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Inleiding 
Het Sociaal Plan VodafoneZiggo (hierna: ‘Sociaal Plan’) is er voor jou als er een reorganisatie 

plaatsvindt die mogelijk gevolgen heeft voor jou. VodafoneZiggo informeert je op tijd en ook 

schriftelijk over elk besluit dat rechtstreeks op jou betrekking heeft en de gevolgen daarvan.  

 

Het uitgangspunt van VodafoneZiggo en De Unie is om boventalligheid en werkloosheid als 

gevolg van reorganisaties zoveel mogelijk te voorkomen. Daarom ligt de focus van dit Sociaal 

Plan op begeleiding van werk naar werk, binnen of buiten VodafoneZiggo.  

 

Als je boventallig wordt, krijg je een periode bemiddeling naar ander werk door een extern 

bureau. Door deze begeleiding vergroot je je kansen op de arbeidsmarkt. Om je 

arbeidsmarktpositie te verstevigen kan je in de bemiddelingsperiode ook gebruik blijven 

maken van de opleidingen en trainingen uit Progress For You. Zo kan je nieuwe skills leren 

voor de volgende stap op de arbeidsmarkt. Ook is het belangrijk dat je zicht hebt op de 

kansen binnen VodafoneZiggo voor een nieuwe positie. Daarom houd je toegang tot de 

vacaturesite van VodafoneZiggo. 

 

Omdat de persoonlijke situatie van iedereen kan verschillen, kan je binnen het Sociaal Plan 

keuzes maken die passen bij jouw situatie.  
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Hoofdstuk 1 Algemene bepalingen 
 

1.1 Definities  

Bedrijfsregelingen 

De voor jou geldende bedrijfsregelingen. 

 

Benefit Budget 

Het Benefit Budget is een percentage van het brutosalaris. De hoogte ervan is afgesproken in 

de cao. 

 

Bezwarencommissie 

Een adviesorgaan dat individuele bezwaren, voortvloeiend uit het Sociaal Plan, beoordeelt en 

hierover advies uitbrengt aan VodafoneZiggo. De Bezwarencommissie bestaat uit 3 externe 

leden:  

 

- 1 lid die door de vakbond de Unie wordt aangewezen;  

- 1 lid die door de CEO van VodafoneZiggo wordt aangewezen, en 

- 1 onafhankelijke voorzitter, aangewezen door beide partijen.  

 

Bruto maandsalaris 

Het vaste bruto maandsalaris, exclusief 8% vakantietoeslag, exclusief het Benefit Budget en 

exclusief een eventuele arbeidsmarkttoeslag.  

 

Als je deelneemt aan de PRES-regeling van voormalig Ziggo, dan is 6.1 van de 

bedrijfsregeling “Overgangsregelingen” van toepassing. 

 

CAO 

De geldende VodafoneZiggo cao. 

 

Grondslag  

Brutobedrag op maandbasis dat gebruikt wordt voor de uitbetaling van de 

beëindigingsvergoeding, de opzegtermijn en – optioneel – de uitbetaling van de 

bemiddelingsperiode. De grondslag is gebaseerd op de wettelijke transitievergoeding en 

bestaat uit: 

• het bruto maandsalaris; 

• het Benefit Budget (inclusief 8% vakantietoeslag); 

• vaste looncomponenten (bijvoorbeeld ORT, overwerkvergoeding, ploegentoeslag) op 

basis van het gemiddeld uitbetaalde bedrag op maandbasis over de 12 maanden van 

het laatste kalenderjaar; 

• variabele beloning op basis van het gemiddeld uitbetaalde bedrag op maandbasis 

berekend over de laatste 3 kalenderjaren. 

 

Ondernemingsraad (OR) 

De Ondernemingsraad van VodafoneZiggo. 

 

Partijen 

VodafoneZiggo enerzijds en vakbond De Unie anderzijds. 
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Reorganisatie 

Een aanpassing van de organisatie waarvoor een adviesaanvraag als bedoeld in artikel 25 van 

de Wet op de Ondernemingsraden (WOR) wordt ingediend. 

 

Senior Leadership Team en Senior Management Team (SLT en SMT) 

Managementfuncties behorend tot de directie en managementposities die rapporteren aan 

een lid van de directie en lid zijn van het senior managementteam.  

 

Standplaats 

De standplaats die in jouw arbeidsovereenkomst staat en waar jij gebruikelijk je 

werkzaamheden verricht.  

 

Toetsingscommissie 

Een door de Ondernemingsraad uit zijn leden ingestelde commissie bestaande uit minimaal 

drie en maximaal zes leden. 

 

TW-grade 

Het niveau waarin jouw positie is ingedeeld.  

 

Vodafone 

De entiteit Vodafone Libertel B.V. 

 

VodafoneZiggo 

De joint venture VodafoneZiggo, bestaande uit VodafoneZiggo Group Holding B.V. en haar 

dochtervennootschappen.  

 

Werknemer 

Jij: iedere afzonderlijke werknemer met een arbeidsovereenkomst bij VodafoneZiggo. 

 

Ziggo 

De entiteiten Ziggo B.V., Ziggo Services Employment B.V. en Ziggo Services B.V., afzonderlijk 

dan wel gezamenlijk. 

 

De betekenis van alle gebruikte begrippen die niet in deze begrippenlijst zijn gedefinieerd, 

volgt uit de tekst of strekking van het Sociaal Plan. 

 

1.2 Looptijd 

Dit Sociaal Plan is de opvolger van het Sociaal Plan VodafoneZiggo 2021 en treedt in werking 

op 1 januari 2024. De looptijd van dit Sociaal Plan is 36 maanden, het Sociaal Plan eindigt 

van rechtswege per 1 januari 2027.  

 

1.3 Werkingssfeer 

Dit Sociaal Plan is van toepassing op alle reorganisaties waarvan de adviesaanvraag is 

ingediend op of na 6 november 2023 en de formele datum van boventalligheid van de 

betrokken werknemers op of na 1 januari 2024 ligt. 

 

Als na afloop van de looptijd van dit Sociaal Plan een daaruit voortvloeiende procedure nog 

niet volledig is afgerond, dan blijft dit Sociaal Plan op jou van toepassing tot het moment 

waarop de betreffende procedure is afgerond. 
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Als aan jou aantoonbaar en onherroepelijk een individuele toezegging is gedaan, die afwijkt 

van een afspraak in dit Sociaal Plan, dan heb je recht op die toezegging in plaats van de 

afspraak in het Sociaal Plan. 

 

Het Sociaal Plan is niet op jou van toepassing: 

a. Als jouw functie onderdeel is van een overgang van (een onderdeel van) de onderneming 

(outsourcing) in de zin van artikel 7:662 e.v. van het Burgerlijk Wetboek, bijvoorbeeld door 

het uitbesteden van werkzaamheden. Je komt dan namelijk van rechtswege in dienst bij de 

organisatie waaraan deze werkzaamheden worden uitbesteed.  

b. als jouw arbeidsovereenkomst wordt beëindigd wegens disfunctioneren, langdurige 

arbeidsongeschiktheid of door middel van een ontslag op staande voet. 

 

1.4 Toepasselijk recht, bedrijfsregelingen en cao 

Op dit Sociaal Plan is het Nederlands recht van toepassing. Daarnaast zijn de geldende 

bedrijfsregelingen en de cao van toepassing voor zover daarvan in dit Sociaal Plan niet is 

afgeweken.  

 

1.5 Wijzigingen  

Als tijdens de looptijd van het Sociaal Plan de wet- en/of regelgeving wijzigt, kunnen partijen 

in goed onderling overleg afspreken dat het Sociaal Plan en de bijbehorende bijlagen indien 

nodig tussentijds worden aangepast. 

 

1.6 Transitievergoeding op grond van artikel 7:673 BW 

Partijen zijn het erover eens dat de in het Sociaal Plan geboden regelingen voor bemiddeling 

en uitdiensttreding voor elke betrokken werknemer in de plaats komen van de 

transitievergoeding als bedoeld in artikel 7:673 van het Burgerlijk Wetboek, althans dat deze 

transitievergoeding wordt geacht daarbij inbegrepen te zijn. De regelingen in dit Sociaal Plan 

zijn een minimaal gelijkwaardige voorziening in de zin van artikel 7:673b van het Burgerlijk 

Wetboek. 

 

1.7 Hardheidsclausule 

Als de strikte toepassing van het Sociaal Plan in jouw persoonlijke situatie onevenredig 

nadelig is, kan de Executive Director Human Resources op jouw verzoek besluiten om met jou 

een individuele, passende regeling te treffen die afwijkt van dit Sociaal Plan. Tegen de 

afwijzing van jouw verzoek kun je een bezwaar indienen bij de Bezwarencommissie (zie 

hoofdstuk 6). 

 

1.8 Aanmelden Sociaal Plan als cao 

Dit Sociaal Plan wordt als cao aangemeld bij het ministerie van Sociale Zaken en 

Werkgelegenheid. De bepalingen van dit Sociaal Plan hebben een standaard karakter tenzij in 

de betreffende bepaling anders is bepaald. Het is VodafoneZiggo niet toegestaan om af te 

wijken van de bepalingen van dit Sociaal Plan. 
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Hoofdstuk 2 Plaatsingsproces 

 
2.1 Werkwijze reorganisatie 

Adviesaanvraag 

Als sprake is van een reorganisatie legt het management een adviesaanvraag aan de 

Ondernemingsraad voor. In deze adviesaanvraag wordt opgenomen:  

a. of door de reorganisatie het aantal posities vermindert en het aantal posities dat naar 

verwachting zal vervallen; 

b. of er sprake is van gelijkblijvende, gewijzigde of verplaatste posities.  

 

Processtappen  
Uitgangspunt bij een reorganisatie is dat de bij de reorganisatie betrokken werknemers zoveel 

mogelijk hun eigen werkzaamheden blijven uitvoeren.  

Het kan echter zijn dat het aantal posities vermindert, posities komen te vervallen of 

ingrijpend wijzigen en/of dat nieuwe posities ontstaan. In deze gevallen kunnen werknemers 

niet altijd hun eigen werkzaamheden blijven doen.  

Om de gevolgen van een reorganisatie vast te stellen, gelden de volgende processtappen: 

 

1. Er wordt een adviesaanvraag opgesteld en er vindt communicatie plaats over de 

adviesaanvraag 

2. Er wordt een intern plaatsingsproces uitgevoerd. Daarbij stellen we vast welke werknemers 

op welke posities in de nieuwe organisatie geplaatst kunnen worden.  

 

Dit plaatsingsproces wordt op verzoek van de OR afgestemd met de Toetsingscommissie. 

 

3. Als er na doorlopen van het plaatsingsproces nog ongeplaatste werknemers zijn, kijken we 

of ze geplaatst kunnen worden op nog beschikbare passende posities; 

 

4. Werknemers die na het doorlopen van de vorige stappen niet geplaatst kunnen worden, 

worden boventallig verklaard (zie artikel 2.5); 

 

5. De boventallig verklaarde werknemers doorlopen de bemiddelingsprocedure (zie    

hoofdstuk 3) of, als de werknemer daarvoor kiest, wordt deze afgekocht (zie artikel 2.7). 

 

2.2 Afspiegeling 

Als het aantal posities binnen een groep uitwisselbare posities vermindert, dan vindt er 

afspiegeling plaats (in lijn met de Ontslagregeling). Daarbij wordt het aantal posities dat 

vervalt verdeeld over vijf leeftijdsgroepen. De bedoeling is om de leeftijdsopbouw binnen de 

groep uitwisselbare posities voor en na de reorganisatie zoveel mogelijk gelijk te houden. Bij 

afspiegelen gelden de volgende leeftijdsgroepen:  

• 15 tot en met 24 jaar  

• 25 tot en met 34 jaar  

• 35 tot en met 44 jaar  

• 45 tot en met 54 jaar 

• 55 jaar en ouder 
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Eerst wordt bepaald hoeveel werknemers in elke leeftijdsgroep geplaatst kunnen worden. 

Daarna wordt bij het plaatsen van werknemers gekeken hoe lang je in dienst bent. 

Werknemers met een lang dienstverband worden eerder geplaatst dan werknemers met een 

korter dienstverband. Voor een nadere toelichting op het afspiegelingsbeginsel, klik hier.  

 

Peildatum 
Bij het afspiegelen wordt gekeken naar de leeftijd en duur van het dienstverband van de 

werknemer op één datum die voor iedereen hetzelfde is. Dat is de zogenaamde ‘Peildatum’. 

Voor elke reorganisatie wordt gekozen voor een peildatum volgens de Uitvoeringsregels 

ontslag om bedrijfseconomische redenen van het UWV. De vaststelling van de peildatum is 

onderdeel van de adviesaanvraag bij de Ondernemingsraad. 

Best match 

De benoeming in posities voor SLT en SMT vindt plaats door toepassing van het best match-

beginsel ("best person for the job"). Dit houdt in dat per beschikbare positie wordt beoordeeld 

welke kandidaat daarvoor, op basis van kennis, vaardigheden en competenties, het meest 

geschikt is. 

Duur dienstverband 

Voor de toepassing van het afspiegelingsbeginsel wordt de duur van het dienstverband op de 

peildatum (zie hierboven) als volgt vastgesteld: 

 

I. in geval van juridisch dezelfde partijen 

Was je onmiddellijk voorafgaand aan jouw indiensttreding bij VodafoneZiggo in dienst bij een 

rechtsvoorganger van VodafoneZiggo? Dan telt die diensttijd mee bij de bepaling van de 

lengte van je dienstverband.   

 

Daarbij gelden de volgende regels: 

a. als je in dienst bent getreden van Ziggo vóór de integratie/reorganisatie tussen 

Ziggo en UPC in 2015 dan geldt voor jou de concerndatum die is vastgesteld (zie 

Sociaal Plan Ziggo versie 1.2) als datum indiensttreding; en 

b. gelden Vodafone en haar rechtsvoorgangers enerzijds, en Ziggo en haar 

rechtsvoorgangers anderzijds, over en weer niet als elkaars rechtsvoorgangers. 

Voorbeeld: als een werknemer van 2000 tot 2004 bij UPC in dienst is geweest en 

daarna bij Vodafone in dienst is getreden, tellen de dienstjaren bij UPC niet mee voor 

de berekening van de duur van het dienstverband. 

 

II. in geval van externe arbeidskracht 

Was je, onmiddellijk voorafgaand aan je indiensttreding bij VodafoneZiggo, als externe 

arbeidskracht werkzaam bij VodafoneZiggo of zijn rechtsvoorganger? Dan bepaalt artikel 15 

van de Ontslagregeling, zoals toegelicht in artikel 2.15 en 2.16 van de Uitvoeringsregels 

ontslag om bedrijfseconomische redenen van het UWV (versie april 2023, klik hier hier) of die 

periode meetelt voor de duur van je dienstverband.  

 

Let op: bij de vaststelling van de duur van je dienstverband in het kader van de 

bemiddelingsprocedure (zie artikel 3.3) en in het kader van de berekening van de 

beëindigingsvergoeding (zie artikel 4.2) blijft een eventuele periode waarin je als externe 

arbeidskracht voor VodafoneZiggo of zijn rechtsvoorganger werkzaam bent geweest, zoals in 

dit artikel bedoeld, buiten beschouwing. Een uitzendperiode telt wel mee. 

 

https://www.uwv.nl/werkgevers/Images/uitvoeringsregels-ontslag-om-bedrijfseconomische-redenen-april-2023.pdf
https://www.uwv.nl/werkgevers/Images/uitvoeringsregels-ontslag-om-bedrijfseconomische-redenen-sep-2020.pdf
https://www.uwv.nl/werkgevers/Images/uitvoeringsregels-ontslag-om-bedrijfseconomische-redenen-april-2023.pdf
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III. in alle andere gevallen 

In alle andere dan de hierboven beschreven twee gevallen rekenen we de duur van je 

dienstverband vanaf de datum van jouw indiensttreding bij VodafoneZiggo (of haar 

rechtsvoorganger) tot de formele datum van jouw boventalligverklaring. 

 

2.3 Passende positie 

Passende positie 

Een passende positie is een positie: 

a. die aansluit bij jouw kennis, opleiding, ervaring en capaciteiten. Bovendien moet je 

meteen of in ieder geval uiterlijk binnen zes maanden aan de voor die positie geldende 

eisen voldoen, en  

b. die is ingedeeld in dezelfde, één lagere of één hogere TW-grade als jouw 

oorspronkelijke positie. 

 

Reistijd 

Wanneer de passende positie een andere standplaats heeft dan jouw huidige positie, wordt 

ook de reistijd van het woon-werkverkeer meegenomen als toetsing voor passendheid. 

 

Als de reistijd afneemt, of toeneemt maar niet langer wordt dan 90 minuten, is de positie 

passend en word je daarop geplaatst. 

 

Wanneer de reistijd toeneemt en wél langer wordt dan 90 minuten, dan word je niet geplaatst 

maar wordt de positie wel aan jou aangeboden.  

 

Acceptatie betekent dat je geplaatst wordt, en het Sociaal Plan is voor jou dan verder niet 

meer van toepassing. Voor Retail posities in de winkels geldt, in afwijking van het 

bovenstaande, een maximale reistijd woon-werkverkeer van 60 minuten.  

 

De reistijd wordt vastgesteld door een door VodafoneZiggo gekozen extern bureau op basis 

van de reistijd (enkele reis) per Openbaar Vervoer op de formele datum van boventalligheid, 

via de eerstvolgende directe verbinding na 16.30 uur van jouw standplaats naar jouw 

huisadres. 

 

Eventuele extra reistijd als gevolg van plaatsing op een passende positie, bijvoorbeeld door 

wijziging van de standplaats, wordt niet gecompenseerd 

 

Binnen zes maanden voldoen aan de eisen. 

Als je binnen zes maanden aan de eisen van je nieuwe positie voldoet, is deze passend voor 

jou. VodafoneZiggo ondersteunt je hierbij met coaching en begeleiding. Je hebt ook de 

mogelijkheid om de vereiste opleidingen voor de positie te volgen via Progress for You. Als 

blijkt dat Progress for You geen geschikte opleiding biedt, kun je samen met VodafoneZiggo 

een betere opleiding kiezen. Van jou wordt verwacht dat je hiervoor de nodige inspanning 

levert. Je mag maximaal 20% van je werktijd besteden aan coaching, begeleiding en/of 

opleidingen. 

Als blijkt dat je binnen zes maanden toch niet aan de eisen van de nieuwe positie kunt 

voldoen volgens VodafoneZiggo, dan wordt de positie als niet passend beschouwd. Op dat 

moment word je boventallig verklaard en is het Sociaal Plan op jou van toepassing. 
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Positie passend voor meerdere werknemers 

Als VodafoneZiggo heeft vastgesteld dat een positie voor twee of meer werknemers passend 

is, dan wordt op de volgende manier bepaald aan welke werknemer de positie wordt 

aangeboden: 

 

o de passende positie komt voor alle betrokken werknemers minimaal 50% overeen met 

de werkzaamheden van hun oorspronkelijke positie  

In dat geval wordt de werknemer geplaatst die daarvoor op grond van het 

‘omgekeerde afspiegelingsbeginsel’ als eerste in aanmerking komt. Dit betekent dat 

bepaald wordt wie als laatste voor ontslag in aanmerking komt op dezelfde wijze als 

bij het afspiegelingsbeginsel. Diegene komt dan als eerste in aanmerking voor de 

passende positie. 

o de passende positie is nieuw of is ingrijpend gewijzigd. Van een ingrijpend gewijzigde 

positie is sprake als deze minder dan 50% omvat van de werkzaamheden van de 

oorspronkelijke positie.  

In dit geval wordt de werknemer geplaatst die voor die positie het meest geschikt is.  

 
Arbeidsvoorwaarden 

Ben je geplaatst op een positie binnen VodafoneZiggo dan wordt je arbeidsovereenkomst 

voortgezet op basis van die positie, de daarbij horende arbeidsvoorwaarden en de bepalingen 

in het Sociaal Plan. Heb je een arbeidsovereenkomst voor bepaalde tijd, dan loopt deze door 

tot de einddatum.  

 

Bij plaatsing op een passende positie blijft jouw salaris gelijk. Daarop is één uitzondering: 

wanneer jouw salaris lager is dan het minimumsalaris van de nieuwe TW-grade, dan wordt 

jouw salaris verhoogd naar dat minimum.  

 

Bij plaatsing op een passende positie, die is ingedeeld in:  

• dezelfde of één lagere TW-grade dan die van je oorspronkelijke positie, dan houd je 

het salarisperspectief behorende bij de TW-grade van je oorspronkelijke positie; 

• één hogere TW-grade dan die van je oorspronkelijke positie, dan krijg je het 

salarisperspectief behorend bij de hogere TW-grade.  

 

Een persoonlijk garantiesalaris en het bijbehorende salarisperspectief blijven voor jou van 

toepassing, voor zover deze hoger zijn dan de bedragen van de TW-grade. 

 

Voor de variabele beloning geldt, in lijn met de cao en de bedrijfsregelingen, dat je de hoogte 

en de doelstellingen krijgt die horen bij de nieuwe positie. Een hoger bonusperspectief geldt 

per direct, een lager bonusperspectief met ingang van het eerstvolgende kalenderjaar. 

  

Voor het overige blijven het bepaalde in jouw arbeidsovereenkomst, de cao (indien van 

toepassing) en de bedrijfsregelingen van toepassing.  

 

Als je op een lagere positie bent geplaatst dan je oorspronkelijke positie, streven 

VodafoneZiggo en jij ernaar om je zo snel mogelijk weer naar een positie op hetzelfde niveau 

te brengen, indien gewenst met ondersteuning door omscholing of bijscholing. 
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Mobiliteitsregelingen na plaatsing 

Alle afspraken uit de bedrijfsregelingen over mobiliteit en lease gelden ook bij plaatsing op 

een passende positie. Dat geldt ook voor de verhuiskostenregeling. 

 

Weigeren passende positie 

Een passende positie kan je niet weigeren, tenzij door toepassing van de Hardheidsclausule 

(zie artikel 1.7) een ander besluit wordt genomen. 

Weiger je de passende positie wel, dan word je geacht expliciet akkoord te gaan met de 

beëindiging van je arbeidsovereenkomst met wederzijds goedvinden, met ingang van de 

datum waarop je positie vervalt. Het Sociaal Plan is dan verder niet meer op jou van 

toepassing. 

 

2.4 Uitkomsten afspiegelings- en plaatsingsproces 

Je ontvangt een brief in je digitale personeelsdossier met de uitkomsten van het 

afspiegelings- en plaatsingsproces.  

Word je geplaatst dan ontvang je de informatie over de positie, de standplaats en de reistijd 

woon-werk. Is de reistijd formeel niet passend (zie hiervoor bij passende positie), dan krijg je 

de gelegenheid binnen tien werkdagen te beslissen of je de positie met de langere reistijd 

toch wil accepteren. 

 

2.5 Boventallig 

Je wordt formeel boventallig als je op basis van de uitkomsten van het plaatsingsproces 

definitief niet bent geplaatst in de nieuwe organisatie. Je krijgt dan niet alleen een brief in je 

digitale personeelsdossier, maar er vindt ook een persoonlijk gesprek met jou plaats waarin 

wordt aangekondigd dat je formeel boventallig wordt verklaard en vanaf welke datum dit 

geldt. Tijdens dit gesprek krijg je informatie over de bemiddelingsperiode, de concept 

vaststellingsovereenkomst en de berekening van de beëindigingsvergoeding. Dit gesprek 

vindt minimaal twee weken voor de formele boventalligheidsdatum plaats. 

Ben je formeel boventallig verklaard, dan kun je uiteraard nog wel solliciteren op andere 

interne vacatures. Bij gelijke geschiktheid krijg je voorrang op de overige werknemers. 

 

2.6 Bemiddeling 

Nadat je formeel boventallig bent verklaard, krijg je standaard een periode van bemiddeling 

naar ander werk, zoals beschreven in hoofdstuk 3. Deze bemiddeling wordt aangeboden door 

een externe bemiddelaar, geselecteerd door VodafoneZiggo. De duur van de 

bemiddelingsperiode hangt af van de lengte van je dienstverband bij VodafoneZiggo, zoals 

uiteengezet in artikel 3.3. 

 

2.7 Zonder bemiddeling uit dienst 

Nadat je boventallig bent verklaard, kan je er ook voor kiezen geen gebruik te maken van de 

periode van bemiddeling. Als je deze keuze maakt, betekent dit dat jouw 

arbeidsovereenkomst onmiddellijk eindigt op de formele datum van boventalligheid. Je krijgt 

dan jouw salaris (berekend op basis van de grondslag) over de bemiddelingsperiode en de 

opzegtermijn, samen met de beëindigingsvergoeding uitbetaald (zie hoofdstuk 4).  

 

Wettelijk verlof dat je voor het einde van het dienstverband niet (volledig) opneemt, wordt 

beschouwd als opgenomen op het moment van uitdiensttreding. Als je bij einde dienstverband 

een negatief saldo aan wettelijk verlof hebt, wordt dit niet verrekend bij uitdiensttreding.  
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Als er nog openstaand bovenwettelijk verlof is aan het einde van het dienstverband, wordt dit 

na verrekening met een eventueel negatief saldo aan wettelijk verlof op de gebruikelijke wijze 

aan je uitbetaald. 

 

2.8 Vrijwillig vertrekregeling 

Om gedwongen ontslag zoveel mogelijk te beperken kan VodafoneZiggo besluiten de vrijwillig 

vertrekregeling open te stellen binnen bedrijfsonderdelen, of gedeelten daarvan, die worden 

geraakt door de reorganisatie. Van de vrijwillig vertrekregeling kan gebruik worden gemaakt 

voordat het afspiegelings- en plaatsingsproces begint. 

 

Voor de vrijwillig vertrekregeling geldt het volgende: 

 

• VodafoneZiggo bepaalt in welke aantallen en voor welke posities, afdelingen en locaties 

de optie van vrijwillig vertrekt open zal staan; 

 

• De regeling wordt alleen ingezet als er een krimp in posities nodig is die niet kan 

worden opgelost door natuurlijk verloop; 

 

• Het aantal werknemers dat per positie vrijwillig kan vertrekken is nooit hoger dan de 

krimp die binnen die positie moet plaatsvinden; 

 

• VodafoneZiggo stelt per reorganisatie de aanmeldingsprocedure voor de vrijwillig 

vertrekregeling vast en informeert hier de betrokken werknemers tijdig over; 

 

• VodafoneZiggo bepaalt of je in aanmerking komt voor de vrijwillig vertrekregeling. 

Redenen om hiervoor niet in aanmerking te komen zijn: 

o dat je gelet op de bedrijfscontinuïteit behouden moet blijven voor de nieuwe 

organisatie. Hierbij spelen de volgende factoren een rol: je (bedrijfsspecifieke) 

kennis, ervaring, capaciteiten en de samenstelling van het betreffende team, 

en/of 

o dat het vanwege juridische of fiscale redenen niet wenselijk is (bijvoorbeeld 

vanwege een RVU-strafheffing), en/of 

o dat je een positie bekleedt op directie- of senior managementniveau (SLT en 

SMT). 

 

Uiterlijk binnen twee weken nadat je verzoek voor de vrijwillig vertrekregeling is toegewezen, 

teken je de in bijlage 3 opgenomen vaststellingsovereenkomst. Je arbeidsovereenkomst 

eindigt op grond van die overeenkomst met wederzijds goedvinden per de datum waarop je 

positie/formatieplaats vervalt. 

 

Als VodafoneZiggo je verzoek om gebruik te kunnen maken van de vrijwillig vertrekregeling 

afwijst, moet deze afwijzing schriftelijk aan jou worden gemotiveerd. 

 

Beëindigingsvergoeding bij de vrijwillig vertrekregeling 

Na je uitdiensttreding ontvang je een eenmalige bruto beëindigingsvergoeding die wordt 

berekend volgens artikel 4.2, vermeerderd met het bedrag van de opzegtermijn zoals is 

geregeld in artikel 4.3 en de aanvullende vergoeding zoals geregeld in artikel 4.4. 
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2.9 Plaatsmakersregeling 

Als je niet zelf boventallig wordt, kan je vrijwillig vertrekken om plaats te maken voor een 

collega die op grond van het afspiegelingsbeginsel wel boventallig wordt. Om in aanmerking 

te komen voor de plaatsmakersregeling gelden de volgende voorwaarden: 

a. jouw positie is onderling uitwisselbaar met die van de boventallig verklaarde collega; 

b. binnen drie weken na ontvangst van de in artikel 2.4 bedoelde brief, waarin staat dat je  

    formeel bent geplaatst, dien je schriftelijk het verzoek bij jouw HR Business Partner. 

 

VodafoneZiggo wijst je verzoek toe, als er een boventallig verklaarde collega is die met je wil 

ruilen, om daarmee alsnog geplaatst te worden op de (onderling uitwisselbare) positie waarin 

jij geplaatst was.  

 

Als je verzoek wordt toegewezen, eindigt je arbeidsovereenkomst met wederzijds goedvinden 

per de datum waarop je positie vervalt. Uiterlijk binnen twee weken nadat je verzoek voor 

deelname aan de plaatsmakersregeling is toegewezen, teken je de in bijlage 4 opgenomen 

vaststellingsovereenkomst. 

 

Als binnen een categorie uitwisselbare posities meer niet-boventallige werknemers in 

aanmerking willen komen voor vrijwillige boventalligheid, dan er werknemers zijn die willen 

ruilen, wordt door middel van ‘omgekeerde afspiegeling’ bepaald welke niet boventallige 

werknemer als eerste in aanmerking komt voor de plaatsmakersregeling. 

 

Als er meer werknemers boventallig zijn verklaard dan het aantal werknemers dat deel wil 

nemen aan de plaatsmakersregeling, wordt door middel van ‘omgekeerde afspiegeling’ 

bepaald welke boventallige werknemer als eerste in aanmerking komt om te ruilen en dus 

alsnog geplaatst wordt.  

 

Beëindigingsvergoeding bij de plaatsmakersregeling 

Na je uitdiensttreding ontvang je een eenmalige bruto beëindigingsvergoeding die wordt 

berekend volgens artikel 4.2, vermeerderd met het bedrag van de opzegtermijn zoals is 

geregeld in artikel 4.3 en de aanvullende vergoeding zoals geregeld in artikel 4.4.  
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Hoofdstuk 3 Bemiddeling 

 
3.1 Doel 

Het doel van de bemiddeling is om je te helpen nieuw werk te vinden, waarbij we zowel 

binnen als buiten VodafoneZiggo zoeken. De experts van een externe bemiddelaar begeleiden 

je bij de overgang van werk naar werk. VodafoneZiggo selecteert deze externe bemiddelaar. 

 

3.2 Uitgangspunten bemiddeling   

Iedere formeel boventallige werknemer krijgt een initieel gesprek met de bemiddelaar om te 

bepalen of bemiddeling bij jou past. Kies je voor bemiddeling, dan gelden bij de start van het 

bemiddelingstraject de volgende uitgangspunten:  

o Met de bemiddeling wordt gestreefd naar het vinden van nieuw werk, een garantie 

daarop kan echter niet worden gegeven;  

o Vergroting van de kansen op de arbeidsmarkt is het belangrijkste doel. De zoektocht 

naar werk richt zich zowel op kansen binnen VodafoneZiggo als daarbuiten;  

o Zowel VodafoneZiggo als jij verbinden zich aan inspanning en deelname; 

o Ieder traject is maatwerk en wordt dus opgesteld op basis van jouw specifieke 

situatie; 

o De externe partij is een landelijke speler met regionale roots, zodat je in jouw eigen 

regio begeleid kan worden;  

o Je krijgt in het bemiddelingstraject een eigen, vaste contactpersoon;  

o Je neemt actief deel aan het bemiddelingstraject en je volgt de aanwijzingen van de 

begeleidende specialisten op. Het is vanzelfsprekend dat je deelneemt aan 

bijeenkomsten en (op tijd) verschijnt op afspraken; 

o De gemaakte afspraken worden vastgelegd in jouw individuele plan.  

3.3 Start en duur bemiddelingsperiode 

Voorafgaand aan de start van de bemiddelingsperiode teken je de in bijlage 1 opgenomen 

vaststellingsovereenkomst. 

De bemiddelingsperiode start op de datum waarop je formeel boventallig bent. De periode 

van bemiddeling is afhankelijk van de duur van je dienstverband bij VodafoneZiggo. Is jouw 

dienstverband: 

a. korter dan vijf jaar, dan is de periode van bemiddeling (maximaal) drie maanden;  

b. vijf jaar of langer, dan is de periode van bemiddeling (maximaal) zes maanden. 

De bemiddelingsperiode eindigt bij plaatsing binnen of buiten VodafoneZiggo of na het 

verstrijken van de maximale periode. In dat geval eindigt de arbeidsovereenkomst per de 

dag, volgend op de laatste dag van de bemiddelingsperiode. Jouw opzegtermijn wordt 

uitbetaald.  

 

3.4 Bemiddeling Overig 

Maatwerk  

Als op basis van een arbeidsmarktscan, die de externe bemiddelaar adviseert, blijkt dat je een 

aantoonbaar minder gunstige startpositie op de arbeidsmarkt hebt, kan de 

bemiddelingsperiode met maximaal drie maanden worden verlengd. Deze verlenging van de 

bemiddelingsperiode is maatwerk.  
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Het dienstverband, en daarmee ook de salarisbetaling, eindigt in dit geval wel na de 

standaard bemiddelingsperiode van 3 of 6 maanden als bedoeld in artikel 3.3. 

 

Arbeidsongeschiktheid/zwangerschap 

Als je gedurende jouw bemiddelingsperiode volledig arbeidsongeschikt wordt, en deze 

arbeidsongeschiktheid duurt langer dan 1 maand, dan beoordeelt de bedrijfsarts of de 

arbeidsongeschiktheid de bemiddeling belemmert. Is dat het geval, dan wordt de 

bemiddelingsperiode vanaf dat moment opgeschort totdat de bedrijfsarts oordeelt dat de 

bemiddeling kan worden hervat.  

De bemiddelingsperiode wordt ook opgeschort tijdens jouw zwangerschaps- en 

bevallingsverlof. 

 

Tijdelijk werk  

Als je gedurende je bemiddelingsperiode tijdelijke werkzaamheden krijgt aangeboden binnen 

VodafoneZiggo, dan wordt de bemiddelingsperiode opgeschort voor de duur van de periode 

waarin je deze tijdelijke werkzaamheden feitelijk uitvoert.  

 

Proefplaatsing 

Een proefplaatsing schort de bemiddelingstermijn op (zie artikel 3.6). 

 

3.5 Arbeidsvoorwaarden tijdens de bemiddelingsperiode  

Tijdens de bemiddelingsperiode ben je nog wel in dienst maar vrijgesteld van werk. Het 

bepaalde in je arbeidsovereenkomst blijft van kracht. 

 

Je ontvangt jouw salaris en de toepasselijke emolumenten. Indien van toepassing ontvang je 

de tijdgebonden vergoedingen (zoals onregelmatigheidstoeslag, consignatievergoeding) op 

basis van het gemiddelde. Het gemiddelde wordt bepaald op basis van een periode van 36 

maanden voorafgaand aan de formele datum van jouw boventalligheid.  

 

Je bouwt geen recht op een variabele beloning op.  

 

Zowel Progress for You als de interne vacaturebank zijn voor jou toegankelijk. 

Je bouwt volgens de gebruikelijke regels verlof op. Wettelijk verlof dat je tijdens de 

bemiddelingsperiode niet (volledig) opneemt, wordt beschouwd als opgenomen op het 

moment van uitdiensttreding. Als je aan het einde van de bemiddelingsperiode een negatief 

saldo aan wettelijk verlof hebt, wordt dit niet verrekend bij uitdiensttreding. Als er nog 

openstaand bovenwettelijk verlof is aan het einde van de bemiddelingsperiode, wordt dit na 

verrekening met een eventueel negatief saldo aan wettelijk verlof op de gebruikelijke wijze 

aan je uitbetaald. 

 

Je houdt de beschikking over je leaseauto (indien van toepassing), laptop, telefoon en andere 

bedrijfseigendommen tot uiterlijk de datum van uitdiensttreding. Je levert de 

bedrijfseigendommen in goede staat en op de voorgeschreven wijze in.  

 

Heb je een mobiliteitsvergoeding, dan behoud je deze tot de datum van uitdiensttreding.      

 

De reiskosten die je maakt in het kader van je bemiddelingstraject worden vergoed volgens 

de geldende bedrijfsregelingen.  
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3.6 Nieuwe positie binnen VodafoneZiggo  

Als je tijdens de bemiddelingsperiode binnen VodafoneZiggo een nieuwe positie vindt, begin 

je direct in die nieuwe positie en stopt de bemiddeling. Je ontvangt geen salaris voor de 

resterende bemiddelingsperiode en evenmin de beëindigingsvergoeding zoals beschreven in 

hoofdstuk 4 van dit Sociaal Plan.  

Deze regel geldt ook als je tijdens of direct na de bemiddelingsperiode in dienst treedt bij (de 

dochtermaatschappijen van) Vodafone Group of Liberty Global. 

 

Als je binnen VodafoneZiggo solliciteert en wordt aangesteld gelden voor je salaris en 

arbeidsvoorwaarden de regelingen uit de cao (zie paragrafen 30 & 31 cao).  

 

Proefplaatsing 

Als je boventallig wordt, kan je bij sollicitatie op interne vacatures in aanmerking komen voor 

een proefplaatsing, wanneer het om een positie gaat waarvoor je op basis van het zoekprofiel 

mogelijk geschikt te maken bent.  

Tijdens de proefplaatsing wordt het verloop ervan periodiek geëvalueerd door zowel je nieuwe 

leidinggevende als jijzelf. De proefplaatsing duurt maximaal zes maanden. Na deze periode 

wordt de plaatsing definitief, tenzij uit de evaluatie blijkt dat dit niet haalbaar is. In dat geval 

word je opnieuw formeel boventallig en wordt de bemiddelingstermijn hervat voor de 

resterende termijn.  

 

In alle gevallen geldt dat je voor vacante posities als boventallige bij gelijke geschiktheid 

voorrang krijgt op de overige werknemers. 

 

3.7 Nieuwe positie buiten VodafoneZiggo  

Als je tijdens de bemiddelingsperiode buiten VodafoneZiggo een nieuwe positie vindt, stopt de 

bemiddeling. In overleg wordt bepaald wat jouw datum van uitdiensttreding wordt. Je krijgt 

dan jouw salaris (berekend op basis van de grondslag) over de opzegtermijn en de 

beëindigingsvergoeding uitbetaald (zie hoofdstuk 4). Je ontvangt niet het salaris over de 

eventueel resterende bemiddelingsperiode.  

 

3.8 Loonsuppletie 

Als je tijdens of direct aansluitend op de bemiddelingsperiode bij een andere werkgever in 

loondienst treedt tegen een lager bruto maandsalaris dan het laatstverdiende bruto 

maandsalaris bij VodafoneZiggo, dan kom je in aanmerking voor een aanvulling op dat lagere 

salaris. Toeslagen en overige (geldelijke) arbeidsvoorwaarden blijven buiten beschouwing.  

   

Uren 

Wanneer je bij de nieuwe werkgever voor meer of minder uren in dienst treedt dan je volgens 

jouw contract bij VodafoneZiggo had bij jouw vertrek, dan wordt jouw nieuwe salaris voor de 

aanvulling omgerekend naar jouw (laatste) contracturen bij VodafoneZiggo. 

 

Hoogte 

De aanvulling wordt gebaseerd op het verschil tussen jouw nieuwe bruto maandsalaris en het 

laatstverdiende bruto maandsalaris bij VodafoneZiggo. Is dit verschil groter dan 30 procent? 

Dan wordt de aanvulling op het bedrag van die 30 procent gebaseerd. 
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De aanvulling wordt vervolgens berekend tegen een percentage van: 

100% in de eerste zes maanden na jouw vertrek bij VodafoneZiggo; 

90% in de daaropvolgende zes maanden; 

80% in de daaropvolgende (en tevens laatste) zes maanden. 

 

Het berekende bedrag wordt verhoogd met 8% vakantietoeslag en vervolgens maandelijks, 

onder inhouding van belasting en premies, aan jou uitbetaald. 

 

Uitvoering 

VodafoneZiggo besteedt de uitvoering van deze regeling uit aan een externe partij. Je kunt de 

loonsuppletie bij deze partij aanvragen: VodafoneZiggo informeert je over de 

aanvraagprocedure. 

De externe partij informeert jou over de beslissing op jouw aanvraag en, bij toekenning, over 

de hoogte van de aanvulling.  

Om in aanmerking te komen voor de loonsuppletie moet je vervolgens maandelijks een 

loonoverzicht van je nieuwe werkgever bij de externe partij inleveren.  

 

Bijzondere situaties 

Na de toekenning van de loonsuppletie kunnen zich veranderingen voordoen die van invloed 

(kunnen) zijn op de hoogte of de duur daarvan.  

 

Wijziging van het contract: meer of minder uren werken 

Wanneer het aantal contracturen bij jouw nieuwe werkgever wijzigt gedurende de periode van 

loonsuppletie, moet je dit doorgeven aan de externe partij. De hoogte van de aanvulling 

wordt dan opnieuw berekend, vanaf de datum waarop de contractwijziging is ingegaan. 

 

Wijziging van het salaris bij de nieuwe werkgever 

Een wijziging van het bruto maandsalaris bij de nieuwe werkgever gedurende de periode van 

de loonsuppletie geef je door aan de externe partij. De hoogte van de aanvulling wordt dan 

opnieuw berekend, vanaf de datum waarop je het gewijzigde salaris ontvangt. Dit kan ook 

betekenen dat de loonsuppletie stopt. 

  

Arbeidsongeschiktheid 

Wanneer je tijdens de periode van de loonsuppletie arbeidsongeschikt wordt, loopt de 

uitbetaling door zolang je in dienst blijft van de nieuwe werkgever. De hoogte van de 

aanvulling wordt niet aangepast bij een eventuele korting op het salaris. 

 

Einde dienstverband 

Wanneer het dienstverband met de nieuwe werkgever eindigt tijdens de periode van de 

loonsuppletie, eindigt ook het recht op de aanvulling met ingang van de datum waarop je niet 

meer in dienst bent.  

 

Wanneer je direct aansluitend aan dit geëindigde dienstverband bij een andere werkgever in 

loondienst treedt, kan de loonsuppletie voor de resterende duur hervat worden. De hoogte 

van de aanvulling wordt dan berekend op basis van het overeengekomen bruto maandsalaris 

bij die andere werkgever. 
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Hoofdstuk 4 Beëindiging van de arbeidsovereenkomst 

 
4.1 Einde arbeidsovereenkomst 

Je arbeidsovereenkomst met VodafoneZiggo eindigt als: 

 

a. je tijdens je bemiddelingsperiode een baan buiten VodafoneZiggo aanvaardt, of  

b. de bemiddelingsperiode is verstreken of is afgekocht (zie hiervoor artikel 2.7). 

 

Je ontvangt bij de beëindiging van de arbeidsovereenkomst een eenmalige bruto 

beëindigingsvergoeding. 

 

4.2 Beëindigingsvergoeding 

Hoogte beëindigingsvergoeding 

Je ontvangt na beëindiging van de arbeidsovereenkomst een eenmalige bruto 

beëindigingsvergoeding, gebaseerd op de wettelijke transitievergoeding:   

 1/3 bruto maandsalaris (berekend op basis van de grondslag) per volledig dienstjaar. Niet 

volledige dienstjaren worden naar rato meegerekend. De uitkomst hiervan wordt 

vermenigvuldigd met de factor 1,6. Er wordt daarbij geen rekening gehouden met de 

maximale wettelijke transitievergoeding.  

 

De berekende beëindigingsvergoeding kan nooit hoger zijn dan het totaal aantal 

maandsalarissen dat je zou hebben ontvangen vanaf de datum waarop het dienstverband 

eindigt tot de datum van jouw AOW-gerechtigde leeftijd. Je ontvangt wel ten minste de 

wettelijke transitievergoeding. 

 

Peildatum 

De peildatum voor het berekenen van de beëindigingsvergoeding is de formele datum van 

boventalligheid. 

 

4.3 Uitbetalen van de opzegtermijn 

De opzegtermijn wordt separaat van de beëindigingvergoeding uitbetaald. De wettelijke 

opzegtermijn heeft op dit moment een lengte van tussen de één en vier maanden, afhankelijk 

van de duur van het dienstverband. De huidige wettelijke opzegtermijn bedraagt bij een 

dienstverband van:  
a. minder dan vijf jaar: één maand;  

b. vijf jaar of langer, maar korter dan tien jaar: twee maanden;  

c. tien jaar of langer, maar korter dan vijftien jaar: drie maanden;  

d. vijftien jaar of langer: vier maanden.  

 

Wanneer je contractueel een andere opzegtermijn hebt afgesproken, dan geldt die 

overeengekomen opzegtermijn. 

 

4.4 Aanvullende vergoeding 
Tijdens de looptijd van dit Sociaal Plan kan je in aanmerking komen voor een aanvullende 

vergoeding. Je komt hier alleen voor in aanmerking als je op 31 december 2023 in dienst bent 

van VodafoneZiggo en op basis van dit Sociaal Plan boventallig wordt. 
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Berekening aanvullende vergoeding 

 

In geval van boventalligheid ontvang je:  

 

a.  een beëindigingsvergoeding op basis van de transitievergoeding maal factor 1,6 (zie 

artikel 4.2). 

b. een bemiddelingsperiode van drie of zes maanden, dan wel het salaris over die 

periode (zie artikelen 2.6, 2.7 en 3.3). 

c. het salaris over de toepasselijke opzegtermijn (zie artikel 4.3). 

 

In het Sociaal Plan 2021 (artikel 6.3 en 6.4) ontving een boventallige werknemer:  

 

d.  een beëindigingsvergoeding op basis van de kantonrechtersformule. 

e. een tekenbonus. 

f. het salaris over de toepasselijke opzegtermijn. 

 

Om te beoordelen of je in aanmerking komt voor een aanvullende vergoeding wordt de 

volgende berekening gemaakt: 

 

I.  wat is het totaalbedrag dat je op basis van dit Sociaal Plan ontvangt (optelling van  

    a t/m c) 

II. wat is het totaalbedrag dat je op basis van het Sociaal Plan 2021 zou hebben ontvangen     

(optelling van d t/m f). 

 

Als het bedrag op basis van het Sociaal Plan 2021 (sub II) hoger is dan het bedrag op basis 

van dit Sociaal Plan (sub I), wordt het verschil uitbetaald boven op de beëindigingsvergoeding 

op basis van dit Sociaal Plan. Is het bedrag op basis van dit Sociaal Plan hoger dan ontvang je 

geen aanvulling. 

 

4.5 Loongerelateerde ww-uitkering 

Als je in Nederland woont en je arbeidsovereenkomst eindigt als gevolg van een reorganisatie 

kan je, ook als de beëindiging met wederzijds goedvinden plaatsvindt, recht hebben op een 

loongerelateerde Werkloosheidsuitkering (ww-uitkering). Je moet wel voldoen aan de 

wettelijke voorwaarden. Het eventuele recht op een ww-uitkering gaat in nadat de voor jou 

geldende (fictieve) opzegtermijn is verstreken. Je bent zelf verantwoordelijk voor het tijdig 

aanvragen van je ww-uitkering bij UWV, en voor het blijvend voldoen aan alle daarvoor 

geldende vereisten. 

 

4.6 Geen aanspraak op aanvulling (hoogte) en reparatie (duur) ww-uitkering 

Het pakket regelingen en voorzieningen in dit Sociaal Plan, vervangt de in de cao opgenomen 

aanvullende afspraken over de ww-uitkering voor wat betreft de aanvulling op de hoogte van 

de ww-uitkering (artikel 43 van de cao) en de reparatie van de duur van de ww-uitkering 

(artikel 44 van de cao). Als het Sociaal Plan op jou van toepassing is, kan je daarom geen 

aanspraak maken op een van de regelingen van artikel 43 en/of 44 van de cao. 
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Hoofdstuk 5 Overige bepalingen 

 
5.1 Vervallen terugbetalingsverplichting/boete 

Bij je uitdiensttreding op grond van het Sociaal Plan, vervallen alle eventuele uit de geldende 

bedrijfsregelingen voortvloeiende terugbetalingsverplichtingen en/of boetes. 

 

5.2 Verval anciënniteit 

Als je met toepassing van het bepaalde in het Sociaal Plan uit dienst bent getreden en op enig 

moment opnieuw bij VodafoneZiggo in dienst treedt, dan is zowel voor de vaststelling van de 

duur van het dienstverband als voor je eventuele (toekomstige) recht op een transitie- of 

beëindigingsvergoeding jouw nieuwe indiensttredingsdatum doorslaggevend. Het bepaalde in 

artikel 7:673 lid 5 van het Burgerlijk Wetboek is onverkort van toepassing. Het bepaalde in dit 

artikel blijft ook na afloop van de looptijd van het Sociaal Plan zijn geldigheid behouden. 
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Hoofdstuk 6 Bezwarencommissie 

 
6.1 Rol Bezwarencommissie 

Als je van mening bent dat jij bij een besluit of een handeling bij de uitvoering van het Sociaal 

Plan onzorgvuldig met jouw belangen is of wordt omgegaan, of dat door VodafoneZiggo in 

strijd is of wordt gehandeld met het Sociaal Plan, kan je bezwaar maken bij de 

Bezwarencommissie. Indiening van een bezwaar schort het besluit of de situatie waartegen 

het is gericht niet op en staat niet in de weg aan de (verdere) uitvoering door VodafoneZiggo 

van het Sociaal Plan. 

 

De Bezwarencommissie gaat vertrouwelijk om met ingediende bezwaren. Bij de behandeling 

van bezwaren, en de in dat kader verstrekte (persoons)gegevens, leeft de 

Bezwarencommissie het bepaalde in de Algemene Verordening Persoonsgegevens (AVG) na. 

 

De Bezwarencommissie beoordeelt een ingediend bezwaar zorgvuldig en objectief aan de 

hand van het Sociaal Plan, de geldende voorschriften en de specifieke omstandigheden. Als 

zich een situatie voordoet die in het Sociaal Plan niet is benoemd, dan beoordeelt de 

Bezwarencommissie deze situatie in lijn met de geest en strekking van het Sociaal Plan. 

 

Marginale toetsing  

Gaat je bezwaar over de manier waarop VodafoneZiggo de uitwisselbaarheid van de 

betrokken posities heeft vastgesteld en/of het afspiegelingsbeginsel heeft toegepast? De 

Bezwarencommissie kan dan alleen een marginale toetsing uitvoeren. Dat betekent dat de 

toetsing beperkt is, alleen op hoofdlijnen. Als er een oordeel van de Toetsingscommissie is 

over het afspiegelings- en plaatsingsproces, dan volgt de Bezwarencommissie dat oordeel.  

 

Besluitvorming 

De Bezwarencommissie stuurt een schriftelijk advies naar de CEO, de Executive Director 

Human Resources en jou. In deze brief motiveert de Bezwarencommissie op welke gronden zij 

tot het advies is gekomen. 

 

Op basis van dit advies neemt de CEO, na overleg met de Executive Director Human 

Resources, een gemotiveerd besluit op het bezwaar. Met het besluit van de CEO is de interne 

bezwarenprocedure afgerond. Een kopie van het besluit wordt aan jou en de 

Bezwarencommissie verstrekt. 

 

6.2 Bezwaarprocedure 

Voor de indiening van bezwaren bij de Bezwarencommissie is een mailadres beschikbaar:  

bezwarensociaalplan@vodafoneziggo.com. 

 

Er is een bezwarenprocedure afgesproken waarvan de actuele versie beschikbaar is op 

intranet. Hierin vind je ook de termijnen die gehanteerd worden. 

 

6.3 Kostenvergoeding bij gegrondverklaring bezwaar 

Als jouw bezwaar door de CEO gegrond wordt verklaard, dan krijg je de aantoonbaar in 

verband met dat bezwaar gemaakte kosten vergoed, tot een maximum van € 500,- (exclusief 

BTW).  

  

mailto:bezwarensociaalplan@vodafoneziggo.com
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Ondertekening VodafoneZiggo – De Unie 

 

 

Dit Sociaal Plan wordt overeengekomen tussen VodafoneZiggo en de bij haar betrokken 

vakorganisatie, De Unie.  

 

 

 

Aldus overeengekomen en in tweevoud opgemaakt en ondertekend  

op 8 februari 2024 

 

 

Ziggo B.V. 

Ziggo Services Employment B.V. 

Ziggo Services B.V. 

Vodafone Libertel B.V. 

VodafoneZiggo Employment B.V. 

VodafoneZiggo Group Holding B.V. 

 

namens deze:  

 

 

 

 

……………………………… 

Thomas Mulder 

Executive Director HR 

 

 

 

 

 

 

 

 

De Unie, 

 

 

 

……………………………… 

Reinier Castelein 

Voorzitter 
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Bijlage 1: 

vaststellingsovereenkomst 
bemiddeling 

 

 

De ondergetekenden: 

1. Ziggo B.V., statutair gevestigd en kantoorhoudende te (3511 WR) Utrecht aan de Boven 

Vredenburgpassage 128, rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar Executive Director HR, 

de heer K.T. Mulder, hierna te noemen "Werkgever"; 

 

of 

 

Ziggo Services Employment B.V., statutair gevestigd en kantoorhoudende te (3511 

WR) Utrecht aan de Boven Vredenburgpassage 128, rechtsgeldig vertegenwoordigd door 

haar Executive Director HR, de heer K.T. Mulder, hierna te noemen "Werkgever"; 

 

of 

 

Ziggo Services B.V., statutair gevestigd en kantoorhoudende te (3511 WR) Utrecht aan 

de Boven Vredenburgpassage 128, rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar Executive 

Director HR, de heer K.T. Mulder, hierna te noemen "Werkgever"; 

 

of 

 

Vodafone Libertel B.V., statutair gevestigd en kantoorhoudende te (6221 KX) 

Maastricht aan de Avenue Ceramique 300, rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar 

Executive Director HR, de heer K.T. Mulder, hierna te noemen "Werkgever"; 

 

of 

 

VodafoneZiggo Employment B.V., statutair gevestigd en kantoorhoudende te (6221 

KX) Maastricht aan de Avenue Ceramique 300, rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar 

Executive Director HR, de heer K.T. Mulder, hierna te noemen "Werkgever"; 

 

 

en 

 

2. < voorletters/achternaam >, geboren op <Geboortedatum>, wonende te 

(<postcode>) <woonplaats> aan de <adres>, hierna: "Werknemer"; 

 

partijen sub 1. en 2. hierna ook afzonderlijk of samen te noemen: "Partij"; of “Partijen”; 

 

Daar waar in deze overeenkomst gesproken wordt over ‘hij/hem/zijn’, dient in toepasselijke 

gevallen ‘zij/haar/haar’ of ‘hen/die/hun’ gelezen te worden. 
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Overwegende dat: 

 Werknemer sinds <Datum indienst CAO> op basis van een arbeidsovereenkomst voor 

onbepaalde tijd in dienst is bij Werkgever of diens rechtsvoorganger, het laatst werkzaam 

in de functie <functie> tegen een salaris van € <salaris>,- bruto per maand, exclusief de 

toepasselijke emolumenten, op basis van een dienstverband van <percentage> procent;  

 

 het Sociaal Plan VodafoneZiggo versie 2024 (hierna: "Sociaal Plan") van toepassing is op 

Werknemer; 

 de functie/formatieplaats van Werknemer op <datum bt> vervalt als gevolg van een 

reorganisatie en Werknemer niet herplaatst kan worden; 

 Werknemer daarom met ingang van <datum bt> boventallig is/wordt, en hij in dat 

verband gebruik maakt van een periode van bemiddeling als bedoeld in hoofdstuk 3 van 

het Sociaal Plan; 

 de bemiddelingsperiode van Werknemer op grond van artikel 3.3 van het Sociaal Plan 

<aantal> maanden bedraagt, te rekenen vanaf de datum waarop Werknemer formeel 

boventallig is verklaard;  

 de arbeidsovereenkomst van Werknemer eindigt wanneer hij een baan buiten de 

organisatie van Werkgever aanvaardt of per de datum waarop de bemiddelingsperiode is 

verstreken; 

er nadrukkelijk geen sprake is van een dringende reden om de arbeidsovereenkomst te 

beëindigen, Werkgever het initiatief heeft genomen voor de reorganisatie en de 

beëindiging van de arbeidsovereenkomst en Werknemer in dat verband geen enkel 

verwijt treft; 

 Werknemer zich volledig bewust is van de inhoud van deze overeenkomst en de gevolgen 

daarvan en de mogelijkheid heeft gekregen hier goed over na te denken en zich te laten 

adviseren door een deskundige; 

 Partijen overeenstemming hebben bereikt over de beëindiging van de 

arbeidsovereenkomst en de voorwaarden waaronder dat gebeurt, op grond van de 

regelingen in het Sociaal Plan, en zij deze voorwaarden in deze overeenkomst wensen 

vast te leggen; 

 

Verklaren te zijn overeengekomen als volgt: 

 

1. Beëindiging dienstverband met wederzijds goedvinden 

De tussen Partijen bestaande arbeidsovereenkomst eindigt met wederzijds goedvinden 

wanneer Werknemer in dienst treedt bij een derde partij op een in onderling overleg te 

bepalen datum, maar in ieder geval uiterlijk met ingang van < datum uit dienst >. Mocht 

er sprake zijn van een proefplaatsing (zie artikel 3.6 van het Sociaal Plan) dan wordt 

deze einddatum in onderling overleg opnieuw vastgesteld en schriftelijk vastgelegd. 
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Als Werknemer vóór de hiervoor genoemde beëindigingsdatum een nieuwe positie vindt 

binnen VodafoneZiggo, dan stopt de bemiddeling en wordt de arbeidsovereenkomst 

onder de daarvoor geldende voorwaarden voortgezet. Werknemer heeft in dat geval geen 

recht op het salaris over de resterende bemiddelingsperiode en ook niet op de in artikel 2 

genoemde beëindigingsvergoeding. Ook voor het overige kunnen Partijen dan geen 

rechten meer ontlenen aan deze overeenkomst.  Dit geldt ook wanneer Werknemer 

tijdens of aansluitend aan de bemiddelingsperiode in dienst treedt bij (een 

dochtermaatschappij van) Vodafone Group of Liberty Global. 

 

2. Beëindigingsvergoeding 

 

Nadat de periode van bemiddeling is geëindigd, omdat hij een baan buiten de organisatie 

van Werkgever heeft aanvaard of omdat de voor hem geldende bemiddelingsperiode is 

verstreken, heeft Werknemer op grond van het Sociaal Plan recht op: 

 een eenmalige bruto-beëindigingsvergoeding zoals beschreven in artikel 4.2 van het 

Sociaal Plan ter hoogte van € <Beëindigingsvergoeding>; en 

 

 een eenmalige vergoeding gelijk aan het salaris (berekend op basis van de grondslag) 

over de opzegtermijn, zoals beschreven in artikel 4.3 van het Sociaal Plan, ter hoogte 

van € <salaris opzegtermijn>; 

 
alleen toevoegen als vergoeding SP 2021 hoger is dan vergoeding SP 2024 en 

medewerker op 31/12/2023 in dienst was:  

 en een aanvullende vergoeding ter hoogte van € <Aanvullende 

beëindigingsvergoeding> zijnde het verschil tussen de bruto beëindigingsvergoeding 

die je zou hebben ontvangen op grond van het sociaal plan VodafoneZiggo 2021 en 

de bruto beëindigingsvergoeding op grond van het huidige Sociaal Plan, zoals 

beschreven in artikel 4.4 van het Sociaal Plan. 

 
 

Werkgever voldoet de in dit artikel bedoelde (totale) vergoeding, na aftrek van de wettelijk 

verplichte inhoudingen (loonbelasting en premies sociale zekerheid), binnen vier (4) weken 

na de beëindiging van de arbeidsovereenkomst op het bij Werkgever bekende 

rekeningnummer van Werknemer.  

 

3. Geen aanvulling en reparatie duur ww-uitkering 

Partijen bevestigen dat de in deze overeenkomst aan Werknemer toegekende 

vergoedingen in de plaats komen van de afspraken over de aanvulling op de hoogte van 

de ww-uitkering (artikel 43 van de cao VodafoneZiggo) en de reparatie van de ww-

uitkering (artikel 44 van de cao). Dit is ook vastgelegd in artikel 4.6 van het Sociaal Plan.  

 

4. Eindafrekening  

Zo snel mogelijk na de beëindiging van de arbeidsovereenkomst zorgt Werkgever voor de 

gebruikelijke eindafrekening.  

 

5. Inleveren bedrijfseigendommen 

Werknemer levert uiterlijk op de laatste werkdag van zijn arbeidsovereenkomst alle zaken 

die hij van Werkgever ter beschikking heeft (waaronder de laptop, toegangspas en – 
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indien van toepassing – de leaseauto), in goede staat en op de voorgeschreven wijze bij 

Werkgever in. Op het gebruik van deze zaken blijven de geldende bedrijfsregelingen van 

toepassing tot het moment van inleveren daarvan.  

 

6. Vrijstelling van werk 

Tijdens de periode van bemiddeling wordt Werknemer vrijgesteld van de verplichting zijn 

gebruikelijke werkzaamheden te verrichten, nadat hij (voor zover van toepassing) zijn 

werkzaamheden naar behoren heeft overgedragen en zijn mailbox en overige bestanden 

heeft opgeschoond. Uitgangspunt is wel dat Werknemer tijdens de periode van 

bemiddeling actief deelneemt aan het bemiddelingstraject, de aanwijzingen van de 

begeleidende specialisten opvolgt, deelneemt aan bijeenkomsten en (op tijd) verschijnt 

op afspraken.  

 

alleen toevoegen als recht op vergoeding juridische kosten (6.3 SP): 

7. Tegemoetkoming kosten juridische bijstand  

Als tegemoetkoming in de kosten van juridische bijstand betaalt Werkgever eenmalig een 

bedrag van maximaal € 500,- (exclusief BTW). De gemachtigde van Werknemer moet 

hiervoor per mail een kopie van de aan Werknemer gerichte factuur indienen bij Werkgever 

via integrationsupport@vodafoneziggo.com. Deze factuur wordt, tot een bedrag van € 500 

exclusief BTW door Werkgever namens Werknemer voldaan aan de gemachtigde. Dit 

gebeurt binnen 30 dagen na ontvangst van de factuur. 

 

8. Finale kwijting  

In de onderhandelingen hebben Partijen alle gelegenheid gehad om alle rechten en 

verplichtingen die volgens hen bestaan, en ook eventuele geschillen daarover te 

bespreken. De uitkomsten daarvan zijn definitief verwerkt in deze overeenkomst. Dit 

betekent dat Partijen elkaar, met uitzondering van de in deze overeenkomst omschreven 

rechten en verplichtingen, finale kwijting verlenen voorde arbeidsovereenkomst en de 

beëindiging daarvan. De kwijting die Werknemer verleent geldt ook voor de andere 

vennootschappen waarmee Werkgever in een groep verbonden is. 

 

9. Getuigschrift  

Op verzoek van Werknemer verstrekt Werkgever een in positieve bewoordingen gesteld 

getuigschrift. Als Werknemer Werkgever als referentie wil gebruiken, wil Werkgever daar 

in redelijkheid aan meewerken.  

 

10. Volledigheid overeenkomst  

Deze overeenkomst regelt, in aanvulling op het bepaalde in het Sociaal Plan, alle 

afspraken die Partijen over de beëindiging van de arbeidsovereenkomst hebben gemaakt. 

Deze vervangt alle eventueel eerdere overeenkomsten en/of afspraken tussen Partijen. 

Wijzigingen van deze overeenkomst of aanvullingen daarop zijn alleen geldig als deze 

schriftelijk zijn overeengekomen.  

 

11. Alternatieve bepaling  

Voor zover een (deel van) een artikel uit deze overeenkomst niet rechtsgeldig zou zijn, 

blijven alle overige artikelen gewoon geldig. Als (een deel van) een artikel ongeldig blijkt, 

zullen Partijen een bepaling afspreken die zoveel mogelijk gelijk is aan het ongeldige 

artikel. Daarbij is het uitgangspunt dat die alternatieve bepaling voor Werkgever niet mag 
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leiden tot extra kosten en voor Werknemer niet tot minder opbrengsten ten opzichte van 

het oorspronkelijk overeengekomen artikel. 

 

12. Geheimhouding overeenkomst  

Deze overeenkomst geldt uitsluitend tussen Werkgever en Werknemer. Anderen kunnen 

daar op geen enkele manier rechten aan ontlenen. Partijen zullen de inhoud van deze 

overeenkomst niet aan derden kenbaar maken, tenzij en alleen voor zover een Partij 

wettelijk verplicht is informatie te geven of dat nodig is voor de uitvoering van deze 

overeenkomst.  

 

13. Geheimhouding vertrouwelijke informatie VodafoneZiggo  

Werknemer zal alle vertrouwelijke informatie van Werkgever en de vennootschappen 

waarmee zij in een groep verbonden is strikt geheimhouden.   

 

14. Dringende reden  

Als Werknemer aan Werkgever een dringende reden geeft om de arbeidsovereenkomst 

onverwijld te beëindigen, als bedoeld in artikel 7:677 lid 1 van het Burgerlijk Wetboek, en 

deze dringende reden pas na ondertekening van deze overeenkomst bekend wordt bij 

Werkgever, kan Werknemer geen (financiële) rechten meer ontlenen aan deze 

overeenkomst, het Sociaal Plan of de VodafoneZiggo CAO. Werkgever heeft in dat geval 

op eerste verzoek recht op volledige ongedaanmaking/terugbetaling door Werknemer van 

prestaties die al door Werkgever verleend zijn (bijvoorbeeld de betaling van de 

beëindigingsvergoeding).  

 

15. Bedenktermijn  

Werknemer kan deze overeenkomst binnen een termijn van 14 dagen na ondertekening 

ontbinden met een schriftelijke verklaring zonder opgave van reden. Na afloop van deze 

bedenktermijn zien Partijen uitdrukkelijk af van hun recht tot vernietiging of ontbinding 

van deze overeenkomst. 

 

16. Geen verdere aanspraak op transitievergoeding  

Zoals ook bepaald in artikel 1.6 van het Sociaal Plan zijn Partijen het erover eens dat de 

waarde van de in deze vaststellingsovereenkomst opgenomen voorzieningen voor 

Werknemer in de plaats komt van de transitievergoeding als bedoeld in artikel 7:673 van 

het Burgerlijk Wetboek, althans dat deze transitievergoeding wordt geacht daarbij 

inbegrepen te zijn, en dat hiermee sprake is van een minimaal gelijkwaardige voorziening 

in de zin van artikel 7:673b van het Burgerlijk Wetboek. 

 

17. Postcontractuele verplichtingen  

Werknemer zal niet worden gehouden aan een eventueel voor hem geldend concurrentie- 

of relatiebeding, dit nadrukkelijk onverminderd de op Werknemer rustende 

geheimhoudingsverplichtingen.  
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18. Vaststellingsovereenkomst  

Deze overeenkomst is een vaststellingsovereenkomst ter beëindiging van een geschil in 

de zin van artikel 7:900 BW. Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing. 

Eventuele geschillen die tussen Partijen als gevolg van deze overeenkomst mochten 

ontstaan, en die niet in onderling overlegkunnen worden geschikt, worden voorgelegd 

aan de bevoegde rechter.  

 

 

Aldus overeengekomen en opgemaakt en ondertekend 

te <woonplaats Werkgever>/<woonplaats Werknemer> op <datum>, 

 

 

<entiteit> Werknemer, 

 

 

 

…………………… 

K.T. Mulder  

Executive Director HR 

 

 

 

…………………… 

<voorletters + achternaam> 
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Bijlage 2: 

vaststellingsovereenkomst 
bij keuze voor uitdiensttreding zonder periode van bemiddeling (art. 2.7) 

 

 

De ondergetekenden: 

2. Ziggo B.V., statutair gevestigd en kantoorhoudende te (3511 WR) Utrecht aan de Boven 

Vredenburgpassage 128, rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar Executive Director HR, 

de heer K.T. Mulder, hierna te noemen "Werkgever"; 

 

of 

 

Ziggo Services Employment B.V., statutair gevestigd en kantoorhoudende te (3511 

WR) Utrecht aan de Boven Vredenburgpassage 128, rechtsgeldig vertegenwoordigd door 

haar Executive Director HR, de heer K.T. Mulder, hierna te noemen "Werkgever"; 

 

of 

 

Ziggo Services B.V., statutair gevestigd en kantoorhoudende te (3511 WR) Utrecht aan 

de Boven Vredenburgpassage 128, rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar Executive 

Director HR, de heer K.T. Mulder, hierna te noemen "Werkgever"; 

 

of 

 

 

Vodafone Libertel B.V., statutair gevestigd en kantoorhoudende te (6221 KX) 

Maastricht aan de Avenue Ceramique 300, rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar 

Executive Director HR, de heer K.T. Mulder, hierna te noemen "Werkgever"; 

 

of 

 

VodafoneZiggo Employment B.V., statutair gevestigd en kantoorhoudende te (6221 

KX) Maastricht aan de Avenue Ceramique 300, rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar 

Executive Director HR, de heer K.T. Mulder, hierna te noemen "Werkgever"; 

 

en 

 

2. <voorletters/achternaam>, geboren op < Geboortedatum >, wonende te 

(<postcode>) <woonplaats> aan de <adres>, hierna te noemen "Werknemer"; 

 

partijen sub 1. en 2. hierna ook afzonderlijk of samen te noemen: "Partij"; of “Partijen”; 

 

Daar waar in deze overeenkomst gesproken wordt over ‘hij/hem/zijn, dient in toepasselijke 

gevallen ‘zij/haar/haar’ of hen/die/hun’ gelezen te worden. 

 

 

 



C4 V
od

af
oneZ

igg
o Se

cr
et

Sociaal Plan VodafoneZiggo 
 

  
 

31 
 

Overwegende dat: 

 Werknemer sinds [Datum in dienst CAO] op basis van een arbeidsovereenkomst voor 

onbepaalde tijd in dienst is bij Werkgever of diens rechtsvoorganger, het laatstin de functie 

[FUNCTIE] tegen een salaris van € [salaris],- bruto per maand, exclusief de toepasselijke 

emolumenten, op basis van een dienstverband van <percentage> procent;  

 

 het Sociaal Plan VodafoneZiggo versie 2024 (hierna: "Sociaal Plan") van toepassing is op 

Werknemer; 

 de functie/formatieplaats van Werknemer op [DATUM BT] vervalt als gevolg van een 

reorganisatie en Werknemer niet herplaatst kan worden; 

 Werknemer daarom met ingang van [DATUM BT] boventallig wordt, en hij in dat verband 

- heeft gekozen voor beëindiging van zijn arbeidsovereenkomst zonder gebruik te maken 

van de periode van bemiddeling, onder toekenning van de eenmalige 

beëindigingsvergoeding als bedoeld in hoofdstuk 4van het Sociaal Plan; 

 er nadrukkelijk geen sprake is van een dringende reden om de arbeidsovereenkomst te 

beëindigen, Werkgever het initiatief heeft genomen voor de reorganisatie en de 

beëindiging van de arbeidsovereenkomst en Werknemer in dat verband geen enkel 

verwijt treft; 

 Werknemer zich volledig bewust is van de inhoud van deze overeenkomst en de gevolgen 

daarvan en de mogelijkheid heeft gekregen hier goed over na te denken en zich te laten 

adviseren door een deskundige; 

 Partijen overeenstemming hebben bereikt over de beëindiging van de 

arbeidsovereenkomst en de voorwaarden waaronder dat gebeurt, op grond van de 

regelingen in het Sociaal Plan, en dat zij deze voorwaarden in deze overeenkomst wensen 

vast te leggen; 

 

Verklaren te zijn overeengekomen als volgt: 

 

1. Beëindiging dienstverband met wederzijds goedvinden  

Werknemer ziet af van de periode van bemiddeling als bedoeld in hoofdstuk 3 van het 

Sociaal Plan. De tussen Partijen bestaande arbeidsovereenkomst eindigt met wederzijds 

goedvinden met ingang van <datum boventalligheid>. 

 

2. Beëindigingsvergoeding  

Op grond van het bepaalde in het Sociaal Plan heeft Werknemer recht op: 

 een eenmalige bruto-beëindigingsvergoeding zoals beschreven in artikel 4.2 van het 

Sociaal Plan ter hoogte van € <Beëindigingsvergoeding> en 

 

 een eenmalige vergoeding gelijk aan het salaris (berekend op basis van de grondslag) 

over de opzegtermijn, zoals beschreven in artikel 4.3 van het Sociaal Plan, ter hoogte 

van € <salaris opzegtermijn>; 
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 een eenmalige vergoeding gelijk aan het salaris (berekend op basis van de 

grondslag) over de bemiddelingsperiode, zoals beschreven in artikel 2.7 en 3.3. van 

het Sociaal Plan, ter hoogte van € <salaris bemiddelingsperiode>; 

 
alleen toevoegen als vergoeding SP 2021 hoger is dan vergoeding SP 2024 en 

medewerker op 31/12/2023 in dienst was:  

 en een aanvullende vergoeding ter hoogte van € <Aanvullende 

beëindigingsvergoeding> zijnde het verschil tussen de bruto beëindigingsvergoeding 

die Werknemer zou hebben ontvangen op grond van het Sociaal Plan VodafoneZiggo 

2021 en de bruto beëindigingsvergoeding op grond van het huidige Sociaal Plan, 

zoals beschreven in artikel 4.4 van het Sociaal Plan. 

 

Werkgever voldoet de in dit artikel bedoelde (totale) vergoeding, na aftrek van de wettelijk 

verplichte inhoudingen (loonbelasting en premies sociale zekerheid), binnen vier (4) weken 

na de beëindiging van de arbeidsovereenkomst op het bij Werkgever bekende 

rekeningnummer van Werknemer.  

 

3. Geen aanvulling en reparatie duur ww-uitkering 

Partijen bevestigen dat de in deze overeenkomst aan Werknemer toegekende 

vergoedingen in de plaats komen van de afspraken over de aanvulling op de hoogte van 

de ww-uitkering (artikel 43 van de cao VodafoneZiggo) en de reparatie van de ww-

uitkering (artikel 44 van de cao). Dit is ook vastgelegd in artikel 4.6 van het Sociaal Plan.  

 

4. Eindafrekening 

Zo snel mogelijk na de beëindiging van de arbeidsovereenkomst zorgt Werkgever voor de 

gebruikelijke eindafrekening.  

 
5. Inleveren bedrijfseigendommen 

Werknemer levert uiterlijk op de laatste werkdag van zijn arbeidsovereenkomst alle 

zaken die hij van Werkgever ter beschikking heeft gekregen (waaronder de laptop, 

toegangspas en – indien van toepassing – de leaseauto), in goede staat en op de 

voorgeschreven wijze bij Werkgever in. Op het gebruik van deze zaken blijft het bepaalde 

in de geldende bedrijfsregelingen van toepassing tot het moment van inleveren daarvan. 

Eventuele boetes of andere bedragen die nog verschuldigd zijn aan Werkgever in verband 

met deze zaken worden (zoveel mogelijk) verrekend met het bedrag dat Werknemer op 

grond van de in artikel 4 bedoelde eindafrekening van Werkgever tegoed heeft. 

 

alleen toevoegen als recht op vergoeding juridische kosten (6.3 SP) 

6. Tegemoetkoming kosten juridische bijstand 

Als tegemoetkoming in de kosten van juridische bijstand betaalt Werkgever eenmalig een 

bedrag van maximaal € 500,- (exclusief BTW). De gemachtigde van Werknemer moet 

hiervoor per mail een kopie van de aan Werknemer gerichte factuur indienen bij Werkgever 

via integrationsupport@vodafoneziggo.com. Deze factuur wordt tot een bedrag van € 500,- 

ex BTW door Werkgever namens Werknemer voldaan aan de gemachtigde. Dit gebeurt 

binnen 30 dagen na ontvangst van de factuur. 

 

7. Finale kwijting  

In de onderhandelingen hebben Partijen alle gelegenheid gehad om alle rechten en 

verplichtingen die volgens hen bestaan, en ook de geschillen daarover te bespreken. De 
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uitkomsten daarvan zijn definitief verwerkt in deze overeenkomst. Dit betekent dat 

partijen elkaar, met uitzondering van de in deze overeenkomst omschreven rechten en 

verplichtingen, finale kwijting verlenen voor de arbeidsovereenkomst en de beëindiging 

daarvan. De kwijting die Werknemer verleent geldt ook voor de andere vennootschappen 

waarmee Werkgever in een groep verbonden is.  

 

8. Getuigschrift  

Op verzoek van Werknemer verstrekt Werkgever een in positieve bewoordingen gesteld 

getuigschrift. Als Werknemer Werkgever als referentie wil gebruiken, wil Werkgever daar 

in redelijkheid aan meewerken.  

 

9. Volledigheid overeenkomst  

Deze overeenkomst regelt, in aanvulling op het bepaalde in het Sociaal Plan, alle 

afspraken die Partijen over de beëindiging van de arbeidsovereenkomst hebben gemaakt. 

Deze overeenkomst en vervangt alle eventueel eerdere overeenkomsten en/of afspraken 

tussen Partijen. Wijzigingen van deze overeenkomst of aanvullingen daarop zijn alleen 

geldig als ze schriftelijk zijn overeengekomen.  

 

10. Alternatieve bepaling 

Voor zover een (deel van) een artikel uit deze overeenkomst niet rechtsgeldig zou zijn, 

blijven alle overige artikelen gewoon geldig. Als (een deel van) een artikel ongeldig blijkt, 

zullen Partijen een alternatieve bepaling afspreken, die zoveel mogelijk gelijk is aan het 

ongeldige artikel. Daarbij is het uitgangspunt dat die alternatieve bepaling ze voor 

Werkgever niet mag leiden tot extra kosten en voor Werknemer niet tot minder 

opbrengsten ten opzichte van het oorspronkelijk overeengekomen artikel. 

 

11. Geheimhouding overeenkomst  

Deze overeenkomst geldt uitsluitend tussen Werkgever en Werknemer. Anderen kunnen 

daar op geen enkele manier rechten aan ontlenen. Partijen zullen de inhoud van deze 

overeenkomst niet aan derden kenbaar maken, tenzij en alleen voor zover een Partij 

wettelijk verplicht is informatie te geven of dat nodig is om deze overeenkomst uit te 

voeren.  

 

12. Geheimhouding vertrouwelijke informatie VodafoneZiggo  

Werknemer zal alle vertrouwelijke informatie van Werkgever en de vennootschappen 

waarmee zij in een groep verbonden is strikt geheimhouden.   

 

13. Dringende reden  

Als Werknemer aan Werkgever een dringende reden geeft om de arbeidsovereenkomst 

onverwijld te beëindigen, als bedoeld in artikel 7:677 lid 1 van het Burgerlijk Wetboek, en 

deze dringende reden pas na ondertekening van deze overeenkomst bekend wordt bij 

Werkgever, kan Werknemer geen (financiële) rechten meer ontlenen aan deze 

overeenkomst, het Sociaal Plan of de VodafoneZiggo CAO. Werkgever heeft in dat geval 

op eerste verzoek recht op volledige ongedaanmaking/terugbetaling door Werknemer van 

prestaties die al door Werkgever verleend zijn (bijvoorbeeld de betaling van de 

beëindigingvergoeding).  

 

14. Bedenktermijn 

Op grond van artikel 7:670b van het Burgerlijk Wetboek kan Werknemer deze 
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overeenkomst binnen een termijn van 14 dagen na ondertekening ontbinden met een 

schriftelijke verklaring, zonder opgave van reden. Na afloop van deze bedoelde 

bedenktermijn zien Partijen uitdrukkelijk af van hun recht tot vernietiging of ontbinding 

van deze overeenkomst. 

 

15. Geen verdere aanspraak op transitievergoeding 

Zoals ook al is bepaald in artikel 1.6 van het Sociaal Plan zijn Partijen het erover eens dat 

de waarde van de in deze vaststellingsovereenkomst opgenomen voorzieningen voor 

Werknemer in de plaats komt van de transitievergoeding als bedoeld in artikel 7:673 van 

het Burgerlijk Wetboek, althans dat deze transitievergoeding wordt geacht daarbij 

inbegrepen te zijn, en dat hiermee sprake is van een minimaal gelijkwaardige voorziening 

in de zin van artikel 7:673b van het Burgerlijk Wetboek. 

 

16. Postcontractuele verplichtingen 

Werknemer zal niet worden gehouden aan een eventueel voor hem geldend concurrentie- 

of relatiebeding. De op Werknemer rustende geheimhoudingsverplichtingen blijven ook 

na beëindiging van de arbeidsovereenkomst van kracht. 

 

17. Vaststellingsovereenkomst  

Deze overeenkomst is een vaststellingsovereenkomst ter beëindiging van een geschil in 

de zin van artikel 7:900 BW. Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing. 

Eventuele geschillen die tussen Partijen als gevolg van deze overeenkomst mochten 

ontstaan, en die niet in onderling overleg kunnen worden geschikt, worden voorgelegd 

aan de bevoegde rechter.  

 

 

Overeengekomen en opgemaakt en ondertekend 

te <woonplaats Werkgever>/<woonplaats Werknemer> op <datum>, 

 

<entiteit> 

 

Werknemer, 

 

 

 

 

…………………… 

K.T. Mulder 

Executive Director HR 

 

 

 

 

…………………… 

<voorletters + achternaam> 
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Bijlage 3: 

vaststellingsovereenkomst 
bij keuze voor vrijwillig vertrek (2.8 SP) 

 
 

De ondergetekenden: 

de besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid Ziggo B.V., statutair 

gevestigd en kantoorhoudende te (3511 WR) Utrecht aan de Boven Vredenburgpassage 

128, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar Executive Director HR, de heer 

K.T. Mulder, hierna te noemen "Werkgever"; 

 

of 

 

de besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid Ziggo Services Employment 

B.V., statutair gevestigd en kantoorhoudende te (3511 WR) Utrecht aan de Boven 

Vredenburgpassage 128, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar Executive 

Director HR, de heer K.T. Mulder, hierna te noemen "Werkgever"; 

 

of 

 

de besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid Ziggo Services B.V., statutair 

gevestigd en kantoorhoudende te (3511 WR) Utrecht aan de Boven Vredenburgpassage 

128, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar Executive Director HR, de heer 

K.T. Mulder, hierna te noemen "Werkgever"; 

 

of 

 

de besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid Vodafone Libertel B.V., 

statutair gevestigd en kantoorhoudende te (6221 KX) Maastricht aan de Avenue 

Ceramique 300, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar Executive Director 

HR, de heer K.T. Mulder, hierna te noemen "Werkgever"; 

 

of  

 

de besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid VodafoneZiggo 

Employment B.V., statutair gevestigd en kantoorhoudende te (3511 WR) Utrecht aan de 

Boven Vredenburgpassage 128, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar 

Executive Director HR, de heer K.T. Mulder, hierna te noemen "Werkgever"; 

 

 

en 

 

2. <voorletters/achternaam>, geboren op <datum>, wonende te (<postcode>) 

<woonplaats> aan de <adres>, hierna te noemen "Werknemer"; 

 

partijen sub 1. en 2. hierna ook afzonderlijk of samen te noemen: "Partij"; respectievelijk 

“Partijen”; 
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Daar waar in deze overeenkomst gesproken wordt over ‘hij/hem/zijn, dient in toepasselijke 

gevallen ‘zij/haar/haar’ of hen/die/hun’ gelezen te worden. 

 

Overwegende dat: 

 Werknemer sinds <datum> op grond van een arbeidsovereenkomst voor onbepaalde tijd in 

dienst is bij Werkgever of haar rechtsvoorganger, het laatst werkzaam in de functie 

<invullen> tegen een salaris van € <invullen>,- bruto per maand, exclusief de 

toepasselijke emolumenten, op basis van een dienstverband van <percentage> procent;  

 

 het Sociaal Plan VodafoneZiggo versie 2024 van toepassing is op Werknemer; 

 de functie/formatieplaats van Werknemer op <datum> vervalt als gevolg van een 

reorganisatie; 

 Werknemer heeft aangegeven gebruik te willen maken van de regeling als bedoeld in 

artikel 2.8 van het Sociaal Plan; 

 er nadrukkelijk geen sprake is van een dringende reden om de arbeidsovereenkomst te 

beëindigen, en het initiatief terzake van de reorganisatie volledig bij Werkgever berust en 

Werknemer in dat verband geen enkel verwijt treft; 

 Werknemer zich volledig bewust is van de inhoud van deze overeenkomst en de gevolgen 

daarvan en de mogelijkheid heeft gekregen hier goed over na te denken en zich te laten 

adviseren door een deskundige; 

 Partijen overeenstemming hebben bereikt over de beëindiging van de 

arbeidsovereenkomst en de voorwaarden waaronder dat gebeurt, op grond van de 

regeling in het Sociaal Plan, en zij deze voorwaarden in deze overeenkomst willen 

vastleggen; 

 

Verklaren te zijn overeengekomen als volgt: 

 

1. Beëindiging dienstverband met wederzijds goedvinden  

De tussen Partijen bestaande arbeidsovereenkomst eindigt met wederzijds goedvinden 

met ingang van <datum>.  

 

2. Beëindigingsvergoeding  

Werknemer heeft recht op een vergoeding als hij deze overeenkomst uiterlijk binnen 2 

weken na de formele toewijzing van het verzoek om vrijwillig vertrek heeft getekend en 

geen gebruik maakt van het recht om deze overeenkomst tijdens de bedenktijd te 

ontbinden als bedoeld in artikel <invullen, artikel 14 van de template> van deze 

overeenkomst. Deze vergoeding bestaat uit:  
 

 een eenmalige bruto-beëindigingsvergoeding zoals beschreven in artikel 4.2 van het 

Sociaal Plan ter hoogte van € <Beëindigingsvergoeding>; en 
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 een eenmalige vergoeding gelijk aan het salaris (berekend op basis van de grondslag) 

over de opzegtermijn, zoals beschreven in artikel 4.3 van het Sociaal Plan, ter hoogte 

van € <salaris opzegtermijn>./; 

 
alleen toevoegen als vergoeding SP 2021 hoger is dan vergoeding SP 2024 en 

medewerker op 31/12/2023 in dienst was:  

 en een aanvullende vergoeding ter hoogte van € <Aanvullende 

beëindigingsvergoeding>; zijnde het verschil tussen de bruto beëindigingsvergoeding 

die Werknemer zou hebben ontvangen op grond van het Sociaal Plan VodafoneZiggo 

2021 en de bruto beëindigingsvergoeding op grond van het huidige Sociaal Plan, 

zoals beschreven in artikel 4.4 van het Sociaal Plan. 

 

Werkgever voldoet de in dit artikel bedoelde (totale) vergoeding, na aftrek van de 

wettelijk verplichte inhoudingen (loonbelasting en premies sociale zekerheid), binnen 

vier (4) weken na de beëindiging van de arbeidsovereenkomst op het bij Werkgever 

bekende rekeningnummer van Werknemer. 
 

 

Naast de in dit artikel genoemde vergoeding(en) heeft Werknemer geen recht op enige 

andere in het Sociaal Plan genoemde of daaruit voortvloeiende vergoeding die geldt bij 

uitdiensttreding anders dan op grond van vrijwillig vertrek.  

 

3. Geen aanvulling en reparatie duur ww-uitkering 

Partijen bevestigen dat de in deze overeenkomst aan Werknemer toegekende 
vergoedingen in de plaats komen van de afspraken over de aanvulling op de hoogte van 
de ww-uitkering (artikel 43 van de cao VodafoneZiggo) en de reparatie van de ww-
uitkering (artikel 44 van de cao). Dit is ook vastgelegd in artikel 4.6 van het Sociaal Plan.  

 

4. Eindafrekening  

Zo snel mogelijk na de beëindiging van het dienstverband zorgt Werkgever voor de 

gebruikelijke eindafrekening.  

 
5. Inleveren bedrijfseigendommen  

Werknemer levert uiterlijk op de laatste werkdag van de arbeidsovereenkomst alle zaken 
die hij van Werkgever ter beschikking heeft (waaronder laptop, toegangspas en – indien 
van toepassing – de leaseauto), in goede staat en op de voorgeschreven wijze bij 
Werkgever in. Op het gebruik van deze zaken blijven de bedrijfsregelingen van 
toepassing tot het moment van inleveren daarvan. Eventuele boetes of andere bedragen 
die Werknemer nog aan Werkgever moet betalen worden (zoveel mogelijk) verrekend 
met het bedrag dat Werknemer op grond van de in artikel 4 bedoelde eindafrekening van 
Werkgever tegoed heeft.  

 

Alleen toevoegen als recht op vergoeding juridische kosten (6.3 SP): 
6. Tegemoetkoming kosten juridische bijstand  

Als tegemoetkoming in de kosten van juridische bijstand betaalt Werkgever eenmalig een 

bedrag van maximaal € 500,- (exclusief BTW). De gemachtigde van Werknemer moet 

hiervoor per mail een kopie van de aan Werknemer gerichte factuur indienen bij Werkgever 

via integrationsupport@vodafoneziggo.com. Deze factuur wordt, tot een bedrag van € 500 

exclusief BTW, door Werkgever namens Werknemer voldaan aan de gemachtigde. Dit 

gebeurt binnen 30 dagen na ontvangst van de factuur. 
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7. Finale kwijting  

In de onderhandelingen hebben Partijen alle gelegenheid gehad om alle rechten en 

verplichtingen die volgens hen bestaan, en ook eventuele geschillen daarover te 

bespreken. De uitkomsten daarvan zijn definitief verwerkt in deze overeenkomst. Dit 

betekent dat Partijen elkaar, met uitzondering van de in deze overeenkomst omschreven 

rechten en verplichtingen, finale kwijting verlenen voorde arbeidsovereenkomst en de 

beëindiging daarvan. De kwijting die Werknemer verleent geldt ook voor de andere 

vennootschappen waarmee Werkgever in een groep verbonden is.  

 

8. Getuigschrift 
Op verzoek van Werknemer verstrekt Werkgever een in positieve bewoordingen gesteld 
getuigschrift. Als Werknemer Werkgever als referentie wil gebruiken, wil Werkgever daar 
in redelijkheid aan meewerken.  
 

9. Volledigheid overeenkomst  
Deze overeenkomst regelt, in aanvulling op het Sociaal Plan, alle afspraken die Partijen 
over de beëindiging van de arbeidsovereenkomst hebben gemaakt. Deze vervangt alle 
eventuele eerdere overeenkomsten en/of afspraken tussen Partijen. Wijzigingen van deze 
overeenkomst of aanvullingen daarop zijn alleen geldig als ze schriftelijk zijn 
overeengekomen.  
 

10. Alternatieve bepaling  
Voor zover een (deel van) een artikel uit deze overeenkomst niet rechtsgeldig zou zijn, 
blijven alle overige artikelen gewoon geldig. Als (een deel van) een artikel ongeldig blijkt, 
zullen Partijen een bepaling afspreken die zoveel mogelijk gelijk is aan het ongeldige 
artikel. Daarbij is het uitgangspunt dat die alternatieve bepaling voor Werkgever niet mag 
leiden tot extra kosten en voor Werknemer niet tot minder opbrengsten ten opzichte van 
het oorspronkelijk overeengekomen artikel. 
 

11. Geheimhouding overeenkomst  
Deze overeenkomst geldt uitsluitend tussen Werkgever en Werknemer. Anderen kunnen 
daar op geen enkele manier rechten aan ontlenen. Partijen zullen de inhoud van deze 
overeenkomst niet aan derden kenbaar maken, tenzij en alleen voor zover een Partij 
wettelijk verplicht is informatie te geven of dat nodig is voor de uitvoering van deze 
overeenkomst.  
 

12. Geheimhouding vertrouwelijke informatie VodafoneZiggo  
Werknemer zal alle vertrouwelijke informatie van Werkgever en de vennootschappen 
waarmee zij in een groep verbonden is strikt geheimhouden.   
 

13. Dringende reden  

Als Werknemer aan Werkgever een dringende reden geeft om de arbeidsovereenkomst 

onverwijld te beëindigen, als bedoeld in artikel 7:677 lid 1 van het Burgerlijk Wetboek, en 

deze dringende reden pas na ondertekening van deze overeenkomst bekend wordt bij 

Werkgever, kan Werknemer geen (financiële) rechten meer ontlenen aan deze 

overeenkomst, het Sociaal Plan of de VodafoneZiggo CAO. Werkgever heeft in dat geval 

op eerste verzoek recht op volledige ongedaanmaking/terugbetaling door Werknemer van 

prestaties die al door Werkgever verleend zijn (bijvoorbeeld de betaling van de 

beëindigingsvergoeding).   
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14. Bedenktermijn  

Werknemer kan deze overeenkomst binnen een termijn van 14 dagen na ondertekening 

ontbinden met een schriftelijke verklaring zonder opgave van reden. Na afloop van deze 

bedenktermijn zien Partijen uitdrukkelijk af van hun recht tot vernietiging of ontbinding 

van deze overeenkomst. 

 

15. Geen verdere aanspraak op transitievergoeding  

Zoals ook bepaald in artikel 1.6 van het Sociaal Plan zijn Partijen het erover eens dat de 

waarde van de in deze vaststellingsovereenkomst opgenomen voorzieningen voor 

Werknemer in de plaats komt van de transitievergoeding als bedoeld in artikel 7:673 van 

het Burgerlijk Wetboek, althans dat deze transitievergoeding wordt geacht daarbij 

inbegrepen te zijn, en dat hiermee sprake is van een minimaal gelijkwaardige voorziening 

in de zin van artikel 7:673b van het Burgerlijk Wetboek.  

 

16. Postcontractuele verplichtingen  

Werknemer zal niet worden gehouden aan een eventueel voor hem geldend concurrentie- 

of relatiebeding. De op Werknemer rustende geheimhoudingsverplichtingen blijven wel 

van toepassing na beëindiging van de arbeidsovereenkomst. 

 

17. Vaststellingsovereenkomst  

Deze overeenkomst is een vaststellingsovereenkomst ter beëindiging van een geschil in 

de zin van artikel 7:900 BW. Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing. 

Eventuele geschillen die tussen Partijen als gevolg van deze overeenkomst ontstaan, en 

die niet in onderling overleg kunnen worden geschikt, worden voorgelegd aan de 

bevoegde rechter.  

 

 

Overeengekomen en in tweevoud opgemaakt en ondertekend 

te <woonplaats Werkgever>/<woonplaats Werknemer> op <datum>, 

 

 

 

 

 

<entiteit> 

 

 

 

 

Werknemer, 

 

 

 

 

…………………… 

K.T. Mulder 

Executive Director HR 

 

 

 

 

…………………… 

<voorletters + achternaam> 
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Bijlage 4:  

vaststellingsovereenkomst 
Plaatsmakersregeling (2.9 SP) 

 

 

De ondergetekenden: 

 

3. Ziggo B.V., statutair gevestigd en kantoorhoudende te (3511 WR) Utrecht aan de Boven 

Vredenburgpassage 128, rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar Executive Director HR, 

de heer K.T. Mulder, hierna te noemen "Werkgever"; 

 

of 

 

Ziggo Services Employment B.V., statutair gevestigd en kantoorhoudende te (3511 

WR) Utrecht aan de Boven Vredenburgpassage 128, rechtsgeldig vertegenwoordigd door 

haar Executive Director HR, de heer K.T. Mulder, hierna te noemen "Werkgever"; 

 

of 

 

Ziggo Services B.V., statutair gevestigd en kantoorhoudende te (3511 WR) Utrecht aan 

de Boven Vredenburgpassage 128, rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar Executive 

Director HR, de heer K.T. Mulder, hierna te noemen "Werkgever"; 

 

of 

 

Vodafone Libertel B.V., statutair gevestigd en kantoorhoudende te (6221 KX) 

Maastricht aan de Avenue Ceramique 300, rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar 

Executive Director HR, de heer K.T. Mulder, hierna te noemen "Werkgever"; 

 

of 

 

VodafoneZiggo Employment B.V., statutair gevestigd en kantoorhoudende te (6221 

KX) Maastricht aan de Avenue Ceramique 300, rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar 

Executive Director HR, de heer K.T. Mulder, hierna te noemen "Werkgever"; 

 

en 

 

2. <voorletters/achternaam>, geboren op < Geboortedatum >, wonende te 

(<postcode>) <woonplaats> aan de <adres>, hierna te noemen "Werknemer"; 

 

partijen sub 1. en 2. hierna ook afzonderlijk of samen te noemen: "Partij"; respectievelijk 

“Partijen”; 

 

Daar waar in deze overeenkomst gesproken wordt over ‘hij/hem/zijn, dient in toepasselijke 

gevallen ‘zij/haar/haar’ of hen/die/hun’ gelezen te worden. 
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Overwegende dat: 

 Werknemer sinds <Datum in dienst CAO> op grond van een arbeidsovereenkomst voor 

onbepaalde tijd in dienst is bij Werkgever of haar rechtsvoorganger, het laatst werkzaam in 

de functie <invullen> tegen een salaris van € <salaris>,- bruto per maand, exclusief de 

toepasselijke emolumenten, op basis van een dienstverband van <percentage> procent;  

 

 Op Werknemer het Sociaal Plan VodafoneZiggo versie 2024 (hierna: "Sociaal Plan") van 

toepassing is; 

 de functie/formatieplaats van Werknemer op [datum bt] vervalt als gevolg van een 

reorganisatie; 

 Werknemer heeft aangegeven gebruik te willen maken van de regeling als bedoeld in 

artikel 2.9 van het Sociaal Plan; 

 er nadrukkelijk geen sprake is van een dringende reden om de arbeidsovereenkomst te 

beëindigen, en het initiatief terzake van de reorganisatie volledig bij Werkgever berust en 

Werknemer in dat verband geen enkel verwijt treft; 

 Werknemer zich volledig bewust is van de inhoud van deze overeenkomst en de gevolgen 

daarvan en de mogelijkheid heeft gekregen hier goed over na te denken en zich te laten 

adviseren door een deskundige; 

 Partijen overeenstemming hebben bereikt over de beëindiging van de 

arbeidsovereenkomst en de voorwaarden waaronder dat gebeurt, op basis van de 

regelingen in het Sociaal Plan, en zij deze voorwaarden in deze overeenkomst willen 

vastleggen; 

 

Verklaren te zijn overeengekomen als volgt: 

 

1. Beëindiging dienstverband met wederzijds goedvinden  

De tussen Partijen bestaande arbeidsovereenkomst eindigt met wederzijds goedvinden 

met ingang van < datum uit dienst >.  

 

2. Beëindigingsvergoeding  

Werknemer heeft recht op een vergoeding als hij deze overeenkomst uiterlijk binnen 2 

weken na de formele toewijzing van het verzoek om vrijwillig vertrek heeft getekend en 

geen gebruik maakt van het recht om deze overeenkomst tijdens de bedenktijd te 

ontbinden als bedoeld in artikel <invullen, artikel 14 van de template> van deze 

overeenkomst. Deze vergoeding bestaat uit:  
 

 een eenmalige bruto-beëindigingsvergoeding zoals beschreven in artikel 4.2 van het 

Sociaal Plan ter hoogte van € <Beëindigingsvergoeding>; en 

 

 een eenmalige vergoeding gelijk aan het salaris (berekend op basis van de grondslag) 

over de opzegtermijn, zoals beschreven in artikel 4.3 van het Sociaal Plan, ter hoogte 

van € <salaris opzegtermijn>./; 
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alleen toevoegen als vergoeding SP 2021 hoger is dan vergoeding SP 2024 en 

medewerker op 31/12/2023 in dienst was:  

 en een aanvullende vergoeding ter hoogte van € <Aanvullende 

beëindigingsvergoeding> zijnde het verschil tussen de bruto beëindigingsvergoeding 

die Werknemer zou hebben ontvangen op grond van het Sociaal Plan VodafoneZiggo 

2021 en de bruto beëindigingsvergoeding op grond van het huidige Sociaal Plan, 

zoals beschreven in artikel 4.4 van het Sociaal Plan. 

 

Werkgever voldoet de in dit artikel bedoelde (totale) vergoeding, na aftrek van de wettelijk 

verplichte inhoudingen (loonbelasting en premies sociale zekerheid), binnen vier (4) weken 

na de beëindiging van de arbeidsovereenkomst op het bij Werkgever bekende 

rekeningnummer van Werknemer. 

 

3. Geen aanvulling en reparatie duur ww-uitkering 

Partijen bevestigen dat de in deze overeenkomst aan Werknemer toegekende 

vergoedingen in de plaats komen van de afspraken over de aanvulling op de hoogte van 

de ww-uitkering (artikel 43 van de cao VodafoneZiggo) en de reparatie van de ww-

uitkering (artikel 44 van de cao). Dit is ook vastgelegd in artikel 4.6 van het Sociaal Plan.  

 

4. Eindafrekening 

Zo snel mogelijk na de beëindiging van de arbeidsovereenkomst zorgt Werkgever voor de 

gebruikelijke eindafrekening.  

 
5. Inleveren bedrijfseigendommen  

Werknemer levert uiterlijk op de laatste werkdag van zijn arbeidsovereenkomst alle zaken 

die hij van Werkgever ter beschikking heeft (waaronder de laptop, toegangspas en – 

indien van toepassing – de leaseauto), in goede staat en op de voorgeschreven wijze bij 

Werkgever in. Op het gebruik van deze zaken blijven de bedrijfsregelingen van 

toepassing tot het moment van inleveren daarvan. Eventuele boetes of andere bedragen 

die nog verschuldigd zijn aan Werkgever in verband met deze zaken worden (zoveel 

mogelijk) verrekend met het bedrag dat Werknemer op grond van de in artikel 4 

bedoelde eindafrekening van Werkgever tegoed heeft. 

 

alleen toevoegen als recht op vergoeding juridische kosten (6.3 SP): 

6. Tegemoetkoming kosten juridische bijstand  

Als tegemoetkoming in de kosten van juridische bijstand betaalt Werkgever eenmalig een 

bedrag van maximaal € 500,- (exclusief BTW). De gemachtigde van Werknemer moet 

hiervoor per mail een kopie van de aan Werknemer gerichte factuur indienen bij Werkgever 

via integrationsupport@vodafoneziggo.com. Deze factuur wordt tot een bedrag van € 500,- 

ex BTW door Werkgever namens Werknemer voldaan aan de gemachtigde. Dit gebeurt 

binnen 30 dagen na ontvangst van de factuur. 

 

7. Finale kwijting  

In de onderhandelingen hebben Partijen alle gelegenheid gehad om alle rechten en 

verplichtingen die volgens hen bestaan, en ook de geschillen daarover te bespreken. De 

uitkomsten daarvan zijn definitief verwerkt in deze overeenkomst. Dit betekent dat 

partijen elkaar, met uitzondering van de in deze overeenkomst omschreven rechten en 
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verplichtingen, finale kwijting verlenen voor de arbeidsovereenkomst en de beëindiging 

daarvan. De kwijting die Werknemer verleent geldt ook voor de andere vennootschappen 

waarmee Werkgever in een groep verbonden is.  

 

8. Getuigschrift  

Op verzoek van Werknemer verstrekt Werkgever een in positieve bewoordingen gesteld 

getuigschrift. Als Werknemer Werkgever als referentie wil gebruiken, wil Werkgever daar 

in redelijkheid aan meewerken.  

 

9. Volledigheid overeenkomst  

Deze overeenkomst regelt, in aanvulling op het bepaalde in het Sociaal Plan, alle 

afspraken die Partijen over de beëindiging van de arbeidsovereenkomst hebben gemaakt. 

Deze vervangt alle eventuele eerder tot stand gekomen overeenkomsten en/of afspraken 

tussen Partijen. Wijzigingen van deze overeenkomst of aanvullingen daarop alleen geldig 

als ze schriftelijk zijn overeengekomen.  

 

10. Alternatieve bepaling  

Voor zover een (deel van) een artikel uit deze overeenkomst niet rechtsgeldig zou zijn, 

blijven alle overige artikelen gewoon geldig. Als (een deel van) een artikel ongeldig blijkt, 

zullen Partijen een alternatieve bepaling afspreken, die zoveel mogelijk gelijk is aan het 

ongeldige artikel. Daarbij is het uitgangspunt dat die alternatieve bepaling ze voor 

Werkgever niet mag leiden tot extra kosten en voor Werknemer niet tot minder 

opbrengsten ten opzichte van het oorspronkelijk overeengekomen artikel. 

 

11. Geheimhouding overeenkomst  

Deze overeenkomst geldt uitsluitend tussen Werkgever en Werknemer. Anderen kunnen 

daar op geen enkele manier rechten aan ontlenen. Partijen zullen de inhoud van deze 

overeenkomst niet aan derden kenbaar maken, tenzij en alleen voor zover een Partij 

wettelijk verplicht is informatie te geven of dat nodig is om deze overeenkomst uit te 

voeren.  

  

12. Geheimhouding vertrouwelijke informatie VodafoneZiggo  

Werknemer zal alle vertrouwelijke informatie van Werkgever en de vennootschappen 

waarmee zij in een groep verbonden is strikt geheimhouden. 

 

13. Dringende reden  

Als Werknemer aan Werkgever een dringende reden geeft om de arbeidsovereenkomst 

onverwijld te beëindigen, als bedoeld in artikel 7:677 lid 1 van het Burgerlijk Wetboek, en 

deze dringende reden pas na ondertekening van deze overeenkomst bekend wordt bij 

Werkgever, kan Werknemer geen (financiële) rechten meer ontlenen aan deze 

overeenkomst, het Sociaal Plan of de VodafoneZiggo CAO. Werkgever heeft in dat geval 

op eerste verzoek recht op volledige ongedaanmaking/terugbetaling door Werknemer van 

prestaties die al door Werkgever verleend zijn (bijvoorbeeld de betaling van de 

beëindigingsvergoeding).   

 

14. Bedenktermijn  

Werknemer kan deze overeenkomst binnen een termijn van 14 dagen na ondertekening 

met een schriftelijke verklaring aan Werkgever zonder opgave van reden ontbinden. Na 

afloop van deze bedenktermijn zien Partijen uitdrukkelijk af van hun recht tot vernietiging 
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of ontbinding van deze overeenkomst.  

 

15. Geen verdere aanspraak op transitievergoeding  

Zoals ook bepaald in artikel 1.6 van het Sociaal Plan zijn Partijen het erover eens dat de 

waarde van de in deze vaststellingsovereenkomst opgenomen voorzieningen voor 

Werknemer in de plaats komt van de transitievergoeding als bedoeld in artikel 7:673 van 

het Burgerlijk Wetboek, althans dat deze transitievergoeding wordt geacht daarbij 

inbegrepen te zijn, en dat hiermee sprake is van een minimaal gelijkwaardige voorziening 

in de zin van artikel 7:673b van het Burgerlijk Wetboek.  

 

16. Postcontractuele verplichtingen  

Werknemer zal niet worden gehouden aan een eventueel voor hem geldend concurrentie- 

of relatiebeding. De op Werknemer rustende geheimhoudingsverplichtingen blijven ook 

na beëindiging van de arbeidsovereenkomst van kracht. 

 

17. Vaststellingsovereenkomst  

Deze overeenkomst is een vaststellingsovereenkomst ter beëindiging van een geschil in 

de zin van artikel 7:900 BW. Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing. 

Eventuele geschillen die tussen Partijen als gevolg van deze overeenkomst ontstaan, en 

die niet in onderling overleg kunnen worden geschikt, worden voorgelegd aan de 

bevoegde rechter.  

  

 

 

Overeengekomen en opgemaakt en ondertekend 

te <woonplaats Werkgever>/<woonplaats Werknemer> op <datum>, 

 

 

<entiteit> Werknemer, 

 

 

 

 

…………………… 

K.T. Mulder 

Executive Director HR 

 

 

 

 

…………………… 

<voorletters + achternaam> 

 

 


